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1. SAZETAK

Sukladno odredbama Clanka 35. Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom
sektoru!, Uprava za harmonizaciju unutarnje revizije i financijske kontrole Ministarstva
financija (dalje u tekstu: SrediSnja harmonizacijska jedinica) izradila je Objedinjeno godiSnje
izvjeS¢e o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnhom sektoru Republike Hrvatske za
2010. godinu (dalje u tekstu: Objedinjeno godisnje izvjeSce), na temelju pojedinacnih
godisnjih izvjeS¢a korisnika proraCuna o aktivnostima vezanima uz sustav financijskog
upravljanja i kontrola te unutarnje revizije.

Objedinjeno godidnje izvjeSce ujedno sadrzi izvjeS¢e o radu SrediSnje harmonizacijske
jedinice za 2010. godinu.

Napori koje je posliednjih godina Republika Hrvatska intenzivho poduzimala na podrucju
sustava unutarnjih financijskih kontrola u javhom sektoru, u srpnju 2010. godine rezultirali su
privcemenim zatvaranjem Poglavlja 32 - Financijski nadzor. Pokazatelj je to da su:

- ispunjena mjerila odnosno uspjesno realizirane aktivnosti na stvaranju preduvjeta za
uspostavu i razvoj sustava unutarnjih financijskin kontrola (usvojena zakonska i
podzakonska regulativa, stvoreni organizacijski i administrativni kapaciteti te
implementiran sustav kod korisnika proracuna)

- postavljeni jasni ciljevi daljnjeg razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola (definirani
Strategijom razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnhom sektoru Republike
Hrvatske za razdoblje 2009.-2011.).

Premda je poglavlje priviemeno zatvoreno i dalje su nastavljene aktivnosti redovitog
izvjeS¢ivanja Europske komisije o provodenju aktivnosti vezanih uz sustav unutarnjih
financijskih kontrola.

Danas kada su stvoreni svi preduvjeti za razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola,
namjera je sustav u cijelosti integrirati u procese upravljanja u javnom sektoru. To zahtijeva
harmoniziran i koordiniran pristup razvoju ovog sustava s razvojem u proracunskom sustavu
i reformama koje se provode u podrucju javne uprave.

Tijekom 2010. godine poduzimane su intenzivne aktivnhosti upravo na stvaranju takvih
poveznica, Sto je zahtijevalo aktivnhu suradnju SrediSnje harmonizacijske jedinice s Drzavnom
riznicom, Ministarstvom uprave, Drzavnim uredom za reviziju i institucijama zaduZenim za
upravljanje i provedbu pretpristupnih fondova EU.

Rezultat tog koordiniranog pristupa vidljiv je kroz stvaranje regulatornih osnova za
koordinirani razvoj. Tako je Zakon o fiskalnoj odgovornosti’ povezao odredbe Zakona o
proraéunu® i Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru i naglasio
vaznost sustava financijskog upravljanja i kontrola te unutarnje revizije u kontekstu fiskalne
odgovornosti proracunskih korisnika.

Stvaranje organizacijskih pretpostavki za razvoj financijskog upravljanja i kontrola vidljivo je
kroz Uredbu o nagelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave®, $to se posebno
odnosi na organizacijski status ustrojstvenih jedinica za financije, na povezivanje godiSnjih
planova rada ustrojstvenih jedinica sa strateSkim planom institucije sukladno Zakonu o
proracunu te obvezu definiranja ciljeva i rizika u godiSnjim planovima rada.

! Narodne novine br. 141/06
2 Narodne novine br. 139/10

3 Narodne novine br. 87/08
* Narodne novine br. 29/11



Pozicioniranje radnih mjesta unutarnje revizije u okviru klasifikacije radnih mjesta na lokalnoj
razini uredeno je Uredbom o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podrucnoj (regionalnoj)
samoupravi’.

Takoder, s obzirom da razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola zahtijeva i koordiniran
pristup medusobno povezanih institucija u javnom sektoru, prvenstveno, ministarstava te
agencija i zavoda u njihovu sastavu (proces strateSkog planiranja, nacin koordinacije
aktivnosti za izradu i realizaciju financijskih planova, sustav izvjeS¢éivanja), isto je ugradeno u
Prijedlog jedinstvenih kriterija za ustrojavanje agencija, zavoda i drugih regulatornih tijela koji
je Vlada Republike Hrvatske usvojila na sjednici odrzanoj 14. listopada 2010. godine.

Uz prethodno navedene aktivnosti, 2010. godinu obiljeZila je provedba detaljnih analiza
sustava unutarnjih financijskih kontrola. Proracunski korisnici aktivno su sudjelovali u analizi
vlastitih sustava upravljanja i predlaganju mjera za njihovo poboljSanje, Sto je rezultiralo
mjerama koje su ugradene u Akcijski plan za razvoj financijskog upravljanja i kontrola za
ministarstva i izvanproracunske zavode koji je na sjednici odrzanoj 30. prosinca 2010. godine
usvojila Vlada Republike Hrvatske.

Provedene preporuke unutarnje revizije takoder doprinose jaanju sustava financijskog
upravljanja i kontrola. Doprinos rada unutarnje revizije vidljiv je kroz izgradnju konkretnih
kontrolnih mehanizama Sto je kod pojedinih proracunskih korisnika na drzavnoj i lokalnoj
razini rezultiralo:

= izradom internih akata, pravilnika, naputaka, smjernica, uputa

= unaprjedenjem sustava evidencija, izvjeS¢ivanja i informiranja te

» jacanjem prethodnih i naknadnih kontrola.

Navedeno pokazuje aktivnhu potporu cCelnika korisnika proraCuna aktivnostima unutarnje
revizije, ali i potrebu za unapredenjem sustava financijskog upravljanja i kontrola.

Znacajnu potporu razvoju sustava unutarnjih financijskin kontrola svojim savjetima i
preporukama pruzilo je VijeCe za unutarnju financijsku kontrolu u javnom sektoru kao i
medunarodni stru€njaci u okviru projekata koji su se tijekom godine provodili.

® Narodne novine br. 74/10



2. uvoD

2.1.  Svrhai cil]

Svrha Objedinjenog godisSnjeg izvjeS¢a je upoznati Vladu Republike Hrvatske o aktivhostima
koje su u 2010. godini provedene na podrucju razvoja sustava unutarnje financijske kontrole,
o trenutnom stanju i budu¢em pravcu razvoja sustava unutarnje financijske kontrole.
Takoder, istim se detaljnije izvjeScuje Vladu Republike Hrvatske o pracenju napretka
priviemeno zatvorenog Poglavlja 32 - Financijski nadzor i njime preuzetih obveza.

2.2.  Pravnaosnovaina €in sastavljanjaizvieS ¢a

Obveza SrediSnje harmonizacijske jedinice o sastavljanju Objedinjenog godiSnjega izvjeSc¢a
proizlazi iz ¢lanka 35. stavka 2. Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom
sektoru.

Temelj za izradu godiSnjeg izvjeS¢a je Naputak za izradu godiSnjeg izvjeSéa o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru kojim je osigurana jedinstvena metodologija
izrade godisnjeg izvjeS¢a o sustavu unutarnjih financijskih kontrola korisnika proracuna.

U 2010. godini Ministarstvo financija pripremilo je novi Naputak za izradu godiSnjeg izvjeS¢a
o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru® od 31. prosinca 2010. godine, u
skladu s ¢lankom 35. stavkom 4. Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom
sektoru. Stupanjem na snagu novog Naputka prestao je vrijediti Naputak za izradu godiSnjeg
izviedéa o sustavu unutarnjih financijskih kontrola od 22. sije¢nja 2007. godine’.

Razlozi izmjene i dopune Naputka proizlaze iz Cinjenice da je izvjeS¢ivanje o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola bilo potrebno uskladiti s aktualnim razvojem ovog sustava.
Naime, Strategijom razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru za
razdoblje 2009.-2011. jasno je odredeno da razvoj ovog sustava, osobito u dijelu financijskog
upravljanja i kontrola, treba biti u potpori razvoja proracunskog sustava.

Najznacajnije izmjene u odnosu na prethodni Naputak, odnose se na nacin izvjeS¢ivanja o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole (obrazac GI-FUIK), a ukljuCuju sljedece:

» Detaljnije su razradena pitanja za samoprocjenu sustava financijskog upravljanja i
kontrola (ukupan broj pitanja pove¢an je s 29 na 65) jer se nastojalo konkretizirati
pitanja za samoprocjenu sustava financijskog upravljanja i kontrola, kako bi se
omogucilo dobivanje potpunijeg pregleda razvijenosti sustava financijskog upravljanja
i kontrola i njegove povezanosti s proracunskim sustavom.

» Novim Naputkom nije predvideno bodovanje upitnika za samoprocjenu sustava
financijskog upravljanja iz razloga Sto iskustvo prethodnog Naputka ukazuje na dosta
visoku razinu subjektivnosti od strane prora¢unskih korisnika u ocjenjivanju. Analiza
novih pitanja i odgovora sluzit ¢e kao podloga za razvoj prikladnijeg modela
bodovanja koji ¢e se neminovno ponovno uvesti kako bi se korisnici proracuna mogli,
ovisno o kvaliteti sustava financijskog upravljanja i kontrola objektivho rangirati u
usporedbi s drugima, a Sto ¢e ih ujedno potaknuti da teZe kvalitetnijem sustavu
financijskog upravljanja i kontrola.

® Narodne novine br. 3/11
" Narodne novine br. 8/07



2.2.1. Obveznici sastavljanja i dostave godiSnjegi  zvjeS éa o sustavu unutarnjih
financijskih kontrola

Sukladno spomenutom Naputku korisnici proraéuna su u obvezi sastaviti godiSnje izvjeSce
koje sadrzi:

1. izvjeS¢e o sustavu financijskog upravljanja i kontrola

2. izvjeSce o obavljenim revizijama i aktivnostima unutarnje revizije

te isto dostaviti SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici do 31. sijeCnja tekuée godine za
prethodnu godinu.

Obveznici dostave godidnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrola su
korisnici proracuna u skladu s odredbom c¢lanka 16. Pravilnika o provedbi financijskog
upravljanja i kontrola u javnom sektoru®:

- srediSnja tijela drzavne uprave

- izvanproracunski zavodi

- Zupanije

- Zupanijska sredista

- Grad Zagreb

- veliki gradovi iznad 35 000 stanovnika.

Prethodno navedeni korisnici proraCuna u obvezi su dostaviti godiSnja izvieS¢a odnosno
obrasce GI-FUIK i GI-UR.

Osim navedenih, izvjeS¢e o obavljenim revizijama i aktivnostima unutarnje revizije dostavljaju
i svi oni koji su uspostavili unutarnju reviziju (npr. bolnice, sveucilidta, fakulteti i sl.).

Drzavni ured za reviziju, tijela sudske vlasti, tajne sluzbe i drugi korisnici proraCuna koji su
izravno odgovorni Hrvatskom saboru, u skladu s odredbama ¢lanaka 15. i 31. Zakona o
sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru, nisu obveznici dostave godiSnjeg
izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te godiSnjeg izvjeS¢a o obavljenim
reviziama i aktivnostima unutarnje revizije. Stoga, nisu obuhvaéeni ovim Objedinjenim
godisSnjim izvijeS¢em, osim u dijelu u kojem se navodi ukupan broj institucija koje su
normativno uspostavile unutarnju reviziju.

Objedinjeno godisnje izvje3¢e obuhvaca podatke iz godisnjih izvjeS¢a korisnika proracuna za
razdoblje od 1. sijeCnja do 31. prosinca 2010. godine.

Ukupan broj obveznika dostave Godidnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i
kontrola je 75 obveznika.

Godidnja izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrola dostavilo je 75 korisnika od
kojih se 30 odnosi na korisnike drzavnog proracuna, ukljuCujuci izvanproradunske zavode
odnosno fondove, a 45 na korisnike prora¢una lokalne razine.

SrediSnja harmonizacijska jedinica nije zaprimila GodiSnje izvjeS§¢e o0 sustavu unutarnjih
financijskih kontrola za 2010. od Drzavnog zavoda za radioloSku i nuklearnu sigurnost.
Temeljem Zakona o radiolodkoj i nuklearnoj sigurnosti®, Drzavni zavod za zastitu od zradenja
i Drzavni zavod za nuklearnu sigurnost su u 2010. godini spojeni u DrZzavni zavod za
radioloSku i nuklearnu sigurnost.

8 Narodne novine br. 35/08

° Narodne novine br. 28/10



Ukupan broj obveznika dostave GodiShjeg izvjeS¢a o obavljenim revizijama i aktivnostima
unutarnje revizije je 238 obveznika.

Godisnja izvjeSc¢a o obavljenim revizijama i aktivnostima unutarnje revizije za 2010. godinu je
dostavilo 117 korisnika, od kojih se 58 odnosi na korisnike drzavnog prora¢una, ukljuujuci
izvanproracunske zavode odnosno fondove, a 59 na korisnike proracuna lokalne razine.

3. SUSTAV UNUTARNJIH FINANCIJSKIH KONTROLA

Sustav unutarnjih financijskih kontrola u praksi se provodi kroz tri temeljna elementa:
1) financijsko upravljanje i kontrole
2) funkcionalno neovisna unutarnja revizija
3) SrediSnja harmonizacijska jedinica, organizacijska cjelina u sastavu Ministarstva
financija koja je zaduZena za koordinaciju aktivnhosti na uspostavi i razvoju sustava
unutarnjih financijskih kontrola za javni sektor.

Financijsko upravljanje i kontrole sveobuhvatan je sustav unutarnjih kontrola koje
uspostavljaju i za koje su odgovorni Celnici korisnika proracuna, a kojim se upravljajuci
rizicima, osigurava razumna sigurnost da ¢e se u ostvarivanju ciljeva, proracunska i druga
sredstva koristiti pravilno, ekonomiéno, u€inkovito i djelotvorno.

Financijsko upravljanje i kontrola obuhvaca sve poslovne transakcije, a posebno one vezano
uz:

= prihode/primitke

» rashode/izdatke

* natjeCajne procedure i ugovaranje

* imovinu i obveze

» povrate pogre3no uplaéenih iznosa.

Svrha uvodenja financijskog upravljanja i kontrola jest poboljSanje financijskog upravljanja i
odlucivanja radi postizanja op¢ih ciljeva, kao sto su:
- obavljanje poslovanja na pravilan, eti¢an, ekonomican, ucinkovit i djelotvoran nacin
- uskladenost poslovanja sa zakonima, propisima, politikama, planovima i postupcima
- zaStita imovine i drugih resursa od gubitaka uzrokovanih loSim upravljanjem,
neopravdanim troSenjem i koriStenjem te od nepravilnosti i prijevara
- jaganje odgovornosti za uspjesno ostvarenje zadaca
- pravodobno financijsko izvjeScivanje i pracenje rezultata poslovanja.

Temeljna obiljezja kvalitetnih sustava financijskog upravljanja i kontrola uklju€uju sljedece:
= upravljanje po nacelu “vrijednost za novac”, Sto znali da je u pruzanju usluga
gradanima i u drugim aktivhostima kojima se institucije bave potrebno zadovoljiti
standarde kvalitete i rokove koje javnost oCekuje i pri tome potroSiti Sto je moguce
manje proracunskih sredstava
= upravljaCku odgovornost na svim razinama upravljanja, Sto znaci uspostavljanje
jasnih linija ovlasti i odgovornosti na svim razinama upravljanja
= sustavni pristup i pogled na kontrole, Sto znaci da se financijsko upravljanje i kontrola
provodi kroz pet komponenti'® koje ukljuéuju:
a) kontrolno okruzenje (osobni i profesionalni integritet te etiCke vrijednosti
zaposlenika, rukovodenje i stil upravijanja, planski pristup poslovanju,
organizacijska struktura, podjela ovlasti i odgovornosti)

1% Komponente su utvrdene u skladu s INTOSAI smjernicama za standarde unutarnje kontrole za javni
sektor, a temelije se na COSO modelu (Committe of Sponsoring Organisations of the Treadway
Commission)



b) upravljanje rizicima (utvrdivanje, vrednovanje i rangiranje rizika uzimajuéi u
obzir cilieve korisnika proraCuna te poduzimanje potrebnih radniji, izrada
strategije upravljanja rizicima)

c) kontrolne aktivnosti (pravila, procedure, podjela ovlasti i odgovornosti,
razdvajanje duznosti, sustav dvostrukog potpisa i sl.)

d) informacije i komunikacije (odgovaraju¢a, pouzdana i pravovremena
komunikacija u cilju osiguranja informacija za donoSenje odgovarajucih
odluka, kvalitetni raéunovodstveni sustavi)

e) pracenje i procjena sustava (putem stalnog praéenja, samoprocjene i
unutarnje revizije).

Unutarnja revizija sastavni je dio sustava unutarnjih financijskih kontrola, u funkciji:
= pracenja i procjene adekvatnosti, u€inkovitosti i djelotvornosti uspostavljenih sustava
upravljanja i kontrola
»= pravovremenog ukazivanja na slabosti i poteSkoce koje mogu nastati
» davanja preporuka za poboljSanje poslovanja.

Premda dio sustava unutarnjih financijskih kontrola, unutarnja revizija funkcionalno je
neovisna:
» organizacijski se ustrojava na najvisoj razini
» jzravno odgovorna celniku institucije
* neovisna i objektivha u procjeni sustava upravljanja i kontrola i davanju misljenja o
njihovoj prikladnosti i djelotvornosti.

SrediSnja harmonizacijska jedinica nadleZzna je za koordinaciju razvoja metodologije i
standarda rada financijskog upravljanja i kontrola te unutarnje revizije, organiziranje
izobrazbe te provjeru kvalitete sustava unutarnjih financijskih kontrola. Koordinacijska uloga
pri tome zahtijeva umreZavanje sa svim sudionicima, odnosno interesnim stranama u razvoju
ovog sustava uklju€ujuéi korisnike proracuna, DrZzavnu riznicu, DrZzavni ured za reviziju,
VijeCe za unutarnju financijsku kontrolu u javnom sektoru, institucije ukljuCene u upravljanje i
provedbu pretpristupnim fondovima EU i Ministarstvo uprave.

Odgovornost za uspostavu i razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola je na celnicima
korisnika proracuna te predstavlja svojevrstan alat za uspjeSno upravljanje. To je sredstvo za
preuzimanje odgovornosti koju oni imaju temeljem Zakona o proracunu, Zakona o fiskalngj
odgovornosti i drugih zakonskih propisa.

3.1. Financijsko upravljanje i kontrole

3.1.1. Smjer razvoja financijskog upravljanja i kon  trole - ciljano stanje

Strategijom razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javhom sektoru Republike
Hrvatske za razdoblje 2009.-2011., iz rujha 2009. godine postavljena su tri temeljna cilja
daljnjeg razvoja:

- odrediti daljnje pravce razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u cilju
njegova doprinosa odgovornijem, transparentnijem i uspjesnijem upravljanju
javnim sredstvima, neovisno iz kojih izvora potjecu

- razvojem sustava unutarnjih financijskin kontrola podrzati provedbu
proracunskih reformi

- osigurati opéu dosljednost u razvoju sustava unutarnjih financijskih kontrola za
nacionalna sredstva i za sredstva EU, uvaZavajuci odredene specificnosti.



Temeljni smjer daljnjeg razvoja financijskog upravljanja i kontrole je da bude u potpori
provodenju proracunskih reformi pokrenutih novim Zakonom o proracunu.

Pokrenute proradunske reforme donose nove pristupe u upravljanju proracunskim
sredstvima, povezivanjem strateSkog i proracunskog planiranja, odnosno povezivanjem
ciljeva i proracunskih sredstava kao i razvoj programskog planiranja i orijentaciju, ne samo
na ulazne veli€ine (visinu i vrstu troSkova) vec¢ i na postignute rezultate.

Navedeno ukazuje na potrebu osnaZzivanja financijskog upravljanja i kontrola, i to osobito u
procesima koji su kljuéni za kvalitetno upravljanje proracunskim sredstvima, a ukljucuju
planiranje, programiranje, izradu financijskog plana, realizaciju financijskog plana, proces
ugovaranja i nabave, pracenje realizacije financijskog plana te sustave internog
izvjeSc¢ivanja.

Tijekom 2010. godine SrediSnja harmonizacijska jedinica usmjerila je svoje aktivnosti na
koordinaciju aktivnosti vezanih za provedbu ciljeva i mjera sadrzanih u Akcijskom planu uz
Strategiju razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnhom sektoru Republike
Hrvatske za razdoblje 2009.-2011. Temeljni ciljevi razvoja financijskog upravljanja i kontrole
detaljno su razradeni i obuhvacaju:
= daljnji razvoj financijskog upravljanja i kontrola kao sastavnog dijela procesa
upravljanja
= jacanje koordinacijske uloge uprava/upravnih tijela za financije u razvoju financijskog
upravljanja
= razvoj financijskog upravijanja i1 kontrole u kljuénim procesima (planiranje,
programiranje, izrada i realizacija financijskog plana, pracenje realizacije financijskog
plana, nabava i ugovaranje)
= upravljanje rizicima kao sastavni dio procesa upravljanja, osobito u fazi planiranja i
donoSenja odluka
» razvoj racunovodstvenih sustava kao podloge kvalitetnih financijsko-informacijskih
sustava (upravljacko i troSkovno racunovodstvo)
= razvoj procjene kvalitete sustava financijskog upravljanja i kontrole
= daljnje jacanje unutarnje revizije u pogledu njene kompetentnosti.

U svrhu provodenja cilieva i mjera sadrzanih u prethodno spomenutom Akcijskom planu
SrediSnja harmonizacijska jedinica nastavit ¢e jaCati koordinacijsku ulogu sa svim
sudionicima kljuénim za razvoj ovoga sustava, 5to osim proracunskih korisnika na drzavnoj i
lokalnoj razini uklju€uje suradnju s nositeljima proracunskih reformi kao i reformi u javnoj
upravi, Drzavnim uredom za reviziju i suradnju s institucijama uklju¢enim u upravljanje i
provedbu pretpristupnim fondovima EU.

3.1.2. Sadasnje stanje u razvoju financijskog uprav  ljanja i kontrole

Sukladno odredbama Pravilnika o provedbi financijskog upravljanja i kontrola u javnom
sektoru ukupno je 75 korisnika proracuna u obvezi godiSnje izvjeScivati SrediSnju
harmonizacijsku jedinicu o funkcioniranju, djelotvornosti i ucinkovitosti financijskog
upravljanja i kontrola. Od navedenog ukupnog broja obveznika njih 30 su korisnici proraCuna
na drZzavnoj, a njih 45 na lokalnoj razini. Na temelju analize godisnjih izvjeS¢a korisnika
proracuna o aktivnostima vezanima uz uspostavu i razvoj financijskog upravljanja i kontrola,
u nastavku iznosimo znacajnije podatke klasificirane po pojedinim komponentama
financijskog upravljanja i kontrola koji prikazuju trenutno stanje financijskog upravljanja i
kontrola na drzavnoj i lokalnoj razini.

| . KONTROLNO OKRUZENJE



Kontrolno okruZenje temeljna je komponenta sustava financijskog upravljanja i kontrola.
Kontrolno okruZenje polazi od osobnog i profesionalnog integriteta, odnosno eti¢kih
vrijednosti zaposlenika i njihove kompetentnosti, uzima u obzir nacine rukovodenja i stil
upravljanja, zahtijeva postojanje planskog pristupa poslovanju (definiranje misije, vizije,
utvrdivanje strateSkih ciljeva i njihovo povezivanje s operativhim ciljevima), uredenu
organizacijsku strukturu s jasno postavljenim ovlastima i odgovornostima za realizaciju
ciljeva i upravljanje proracunskim sredstvima, uspostavijene linije izvjeS¢ivanja (Sto je
ucinjeno za uloZena prora¢unska sredstva).

S obzirom na povezanost proracunskih korisnika prve i druge razine, odnosno ministarstva i
agencija, centara i sl., te Zupanija i gradova s proracunskim korisnicima u njihovu sastavu
(Skole, wrti¢i, ustanove i sl.), kroz kontrolno okruZenje razmatra se i na koji nacin je
uspostavljena i ostvarena suradnja izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika.

Rezultati analize navode se u nastavku.
Etika i integritet

U podrudju ,etike i integriteta“ razmatrano je, jesu li zaposlenici upoznati s Etickim kodeksom
drzavnih sluzbenika, odnosno s posebnim kodeksom korisnika proracuna ukoliko postoji,
jesu li imenovani Povjerenici za etiku, 5to je bila obveza sukladno Izmjenama i dopunama
Etickog kodeksa drzavnih sluzbenika'* i postoji li praksa izrade dodatnih internih
uputa/smjernica o standardima ponaSanja zaposlenika kao i praksa detaljnijeg uredenja
situacije potencijalnih sukoba interesa.

Tablica br. 1.: Rezultati iz podrucja etike i integriteta

Etika i integritet
DRZAVNA RAZINA | LOKALNA RAZINA
uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj % broj %
Upoznatost zaposlenika s Etickim kodeksom drzavnih
N . L - 29 97 19 42
sluzbenika, odnosno s posebnim kodeksom Korisnika proraduna
Imenovan Povjerenik za etiku 27 90 0 0
Postoje dodatne interne upute o standardima ponaSanja
zaposlenika 11 37 14 31
Postoje jasna pravila (interni akti) kojima se definiraju situacije
- . Y . 7 23 8 18
potencijalnih sukoba interesa i nacin postupanja

Rezultati analize za drZzavnu razinu ukazuju na visok postotak (97%) informiranosti
zaposlenika o Etickom kodeksu drzavnih sluzbenika, 3to je ostvareno stavljanjem kodeksa
na web stranice, intranet stranice i sl. kao i visok postotak imenovanja Povjerenika za etiku
(90%), Sto je bila obveza sukladno Izmjenama i dopunama Etickog kodeksa drzavnih
sluzbenika. Takoder postoji i praksa da se izraduju i dodatne upute, odnosno smjernice o
standardima ponasanja, Sto je primjerice slu€aj za odredena specificna zanimanja kao npr. u
slu€aju policije, carine gdje se jos detaljnije ureduju eticka pitanja.

Rezultati pokazuju da je manje prisutna praksa detaljnijeg uredivanja situacija potencijalnih
sukoba interesa i nacin postupanja u takvim sluCajevima. Tako je svega 23% proracunskih
korisnika drzavne razine navelo da je detaljnije uredilo to pitanje.

™ Narodne novine, br. 134/08
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Zakon o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi*? ne
propisuje obvezu donoSenja etiCkog kodeksa na nacin kako je to uredeno Zakonom o
drzavnim sluzbenicima."® Medutim pitanja iz podrugja etike i integriteta ureduju se kroz Eticke
kodekse sluzbenika i namjeStenika u pojedinim Zupanijama, odnosno Eticki kodeks
sluzbenika i namjeStenika upravnih tijela grada. Povjerenici za etiku na lokalnoj razini nisu
imenovani, jer to nije propisano kao obveza.

Rukovo denje i stil upravljanja

Razmatrana je redovitost odrZzavanja sastanaka najviSe razine rukovodstva uklju€ujuéi kolegij
ministra, Zupana ili gradonacelnika, zastuplienost tema o kojima se raspravlja na takvim
sastancima vezano za podrucje financijskog upravljanja i kontrola (teme vezane uz strateSke
ciljeve, realizaciju programa/projekata i postignutih rezultata, kljuéni rizici u poslovanju te
realizaciji financijskog plana/proracuna). Takoder je razmatrano u kolikoj mjeri na sastancima
najvise razine rukovodstva sudjeluju i elnici proracunskih korisnika druge razine.

Tablica br. 2.: Rezultati iz podrucja rukovodenja i stila upravljanja

Rukovodenje i stil upravljanja
DRZAVNA RAZINA LOKALNA RAZINA
uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj % broj %
Odrzavanje redovitih sastanaka najviSe razine rukovodstva
L . Lo 29 97 40 89
(kolegij ministra, Zupana, gradonacelnika)
Na sastancima najviSe razine rukovodstva raspravlja se o:
a) strateSkim ciljevima 28 93 35 78
b) realizaciji programa/projekata te postignutim rezultatima 27 90 42 93
¢) kljuénim rizicima u poslovanju 26 87 28 62
d) realizaciji financijskog plana/proracuna 29 97 40 89
Na sastancima najviSe razine rukovodstva sudjeluju i Celnici
proracunskih korisnika druge razine (razine glava u sastavu 7 23 25 56
razdjela)

Rezultati analize ukazuju da se sastanci najviSe razine rukovodstva (kolegij ministra, Zupana,
gradonacelnika) redovito odrzavaju u velikom broju prora¢unskih korisnika, na drzavnoj razini
97%, a na lokalnoj razini 89% Na kolegijima rukovodstva na drZzavnoj razini najvise se
raspraviljalo o realizaciji financijskog plana (97%) i strateSkim ciljevima (93%), a zatim o
realizaciji programa/projekata i realizaciji postignutih rezultata (90%) te o rizicima u
poslovanju (87%). Za razliku od drZzavne razine, na sastancima najviSe upravljacke razine na
lokalnoj razini (kolegij Zupana, gradonalelnika) najviSse se raspravljalo o realizaciji
programa/projekata i postignutim rezultatima (93%), a zatim o realizaciji financijskog
plana/proracuna (89%), strateSkim ciljevima (78%) i rizicima (62%).

Rezultati analize ukazuju da kod manjeg broja proraunskih korisnika na sastancima najvise
razine rukovodstva sudjeluju i €elnici proracunskih korisnika druge razine, na drZzavnoj razini
kod svega 23% proracunskih korisnika dok je kod lokalne razine postotak veéi (56%), Sto
ukazuje da lokalna razina ima ja¢u suradnju sa svojim korisnicima druge razine.

Planski pristup poslovanju (misija, vizija, ciljevi )
Razmatrano je u kolikoj je mjeri razvijen planski pristup poslovanju, odnosno u kolikoj mjeri

proracunski korisnici utvrduju misiju, viziju, definiraju strateSke ciljeve, ciljeve programa,
projekata, utvrduju pokazatelje uspjesnosti, izraduju godiSnje planove rada i povezuiju li ih sa

12 Narodne novine br. 86/08

13 Narodne novine br. 92/05
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strateSkim planovima, u kolikoj mjeri su u planskim dokumentima sadrZzani podaci o
potrebnim financijskim sredstvima, te koliko su u izradi strateSkih planova ukljuceni i
proracunski korisnici druge razine.

Tablica br. 3.: Rezultati iz podrucja planskog pristupa poslovanju

Planski pristup poslovanju (misija, vizija, ciljevi)

DRZAVNA RAZINA LOKALNA RAZINA
uk. 30 Kkorisnika uk. 45 Kkorisnika
broj % broj %

Utvrdena misija i vizija 30 100 37 82
Utvrdeni strateSki ciljevi 29 97 40 89
Utvrdeni programi 29 97 43 96
Utvrdeni ciljevi programa 29 97 38 84
Ciljevi programa povezani sa strateSkim ciljevima 27 90 33 73
Usvojeni godisnji planovi rada 20 67 31 69
U go_dlsnjem_pla_mu rada deflnl_rqnl su ciljevi koje svaka 16 53 o8 62
ustrojstvena jedinica treba realizirati
Ciljevi iz godisnjih planova rada povezani i uskladeni sa
strateSkim ciljevima i ciljevima programa 16 63 25 56
U planskim dokumentima u kojima su navedeni podaci
o cilievima, sadrzani i podaci o procijenjenim 18 60 35 78
financijskim sredstvima
Utvr.den!. pokazatgljl .gspjesnosu kroz koje se prati o4 80 11 o4
realizacija utvrdenih ciljeva
U |_zra_dt_1 stratesklh dokumenata ukljuceni i proracunski 8 27 33 73
korisnici druge razine

Rezultati ukazuju da proracunski korisnici na drzavnoj razini, gotovo svi, imaju utvrdenu
misiju i viziju, definirane strateSke ciljeve i utvrdene ciljeve programa koje povezuju sa
strateSkim ciljevima. To je rezultat primjene odredbi Zakona o proracunu koji obvezuje
ministarstva i druga drZzavna tijela na razini organizacijske klasifikacije na izradu Strateskih
planova i povezivanje strateskih ciljeva s ciljevima programa. Na lokalnoj razini postoci su
neSto manji, medutim ovdje je potrebno naglasiti da je Zakon o regionalnom razvoju
Republike Hrvatske* nametnuo potrebu izrade Zupanijskih razvojnih strategija te su Zupanije
tijekom 2010. godine zapocCele s izradom takvih dokumenata. Na lokalnoj razini u manjoj je
mjeri u odnosu na drZavnu razinu ostvarena povezanost ciljeva programa sa strateSkim
cilievima.

Godisnje planove rada na drZavnoj razini navodi da izraduje 67%, a na lokalnoj razini 69%
proracunskih korisnika. Premda je obveza izrade godiSnjih planova rada za drzavnu razinu
propisana Uredbom o nadelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave®® podaci
ukazuju da to nije praksa kod svih proracunskih korisnika. Navedena Uredba je bila na snazi
u 2010. godini i nije obvezivala tijela drzavne uprave na definiranje cilieva u godisSnjim
planovima rada. Tek polovica proracunskih korisnika na drzavnoj razini je navela da definira
cilieve u godidnjim planovima rada, dok je na lokalnoj razini taj postotak nesto veci (62%).
Proizlazi da je tek kod polovice proracunskih korisnika ostvarena povezanost izmedu ciljeva
iz godidnjih planova rada sa strateSkim ciljevima i ciljevima programa.

Nova Uredba o nacelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave koja je stupila na
shagu u oZujku 2011. godine obvezuje da godiSnji planovi rada sadrze i podatke o ciljevima
koji se planiraju ostvariti, a koji su vezani uz opée i posebne ciljeve sadrzane u strateSkom
planu za trogodiSnje razdoblije prema Zakonu o prora¢unu, Sto ¢e zasigurno doprinijeti
povezivanju strateSkog i operativhog planiranja.

4 Narodne novine br. 153/09
15 Narodne novine br. 43/01, 8/04
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60% proracunskih korisnika drzavne razine navodi da su u planskim dokumentima u kojima
su sadrzani podaci o ciljevima takoder sadrzani podaci o financijskim sredstvima potrebnim
za realizaciju utvrdenih ciljeva. Za lokalnu razinu veci je postotak proracunskih korisnika koji
to navodi (78%) i to se uglavnhom odnosi na planove razvojnih programa u kojima su sadrzani
podaci o financijskim sredstvima. Pokazatelje uspjeSnosti kroz koje se prati realizacija
utvrdenih ciljeva, na drzavnoj razini utvrduje 80% proracunskih korisnika. Visok postotak
rezultat je takoder aktivnosti koje se zahtijevaju od proracunskih korisnika na drzavnoj razini
u okviru razvoja strateSkog planiranja, a ukljucuju i definiranje pokazatelja. Na lokalnoj razini,
s obzirom da razvoj strateSkog planiranja nije u tolikoj mjeri postignut, tek 24% proracunskih
korisnika utvrduje pokazatelje uspjeSnosti. Medutim lokalna razina pokazuje puno veci
postotak (73%) ukljuCenosti proracunskih korisnika druge razine u izradu strateSkih
dokumenata, dok je povezanost prve i druge razine proracunskih korisnika u izradi strateskih
planova na drzavnoj razini ostvarena kod svega 27% proracunskih korisnika.

Organizacijska struktura, ovlasti i odgovornosti, s ustav izvje$ ¢€ivanja

Razmatrano je jesu li unutar organizacijske strukture jasno definirane nadleznosti i
odgovornosti za strateSko planiranje, za realizaciju cilieva, za upravljanje proracunskim
sredstvima, razmatrana je razvijenost financijske profesije unutar organizacije (jesu li poslovi
koordinacije razvoja financijskog upravljanja i kontrola stavljeni u nadleznost uprava/upravnih
tijela za financije, jesu li u drugim ustrojstvenim jedinicama ustrojena radna mjesta za
financije, jesu li uspostavijene linije izvjeS¢ivanja o realizaciji ciljeva programa, projekata i
financijskih sredstava, te je li medusobna suradnja izmedu prve i druge razine prora¢unskih
korisnika detaljnije uredena kroz interne akte).

Tablica br. 4.: Rezultati iz podrucja organizacijske strukture, ovlasti i odgovornosti, sustava
izvjeSc¢ivanja

Organizacijska struktura, ovlasti i odgovornosti, sustav izvjeS¢ivanja

DRZAVNA RAZINA | LOKALNA RAZINA

uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj % broj %
Jasno deflnlranevnadleznqstl i odgovornosti ustrojstvenih jedinica 16 53 33 73
u procesu strateSkog planiranja
Jasno definirane ovlasti i odgovornosti za realizaciju dogovorenih 20 67 36 80
ciljeva programa/projekata/aktivnosti
Poslovi koordinacije razvoja financijskog upravljanja i kontrola
stavljeni u nadleznost ustrojstvenih jedinica za financije 18 60 37 82
Radna mjesta za financije ustrojena i u drugim ustrojstvenim 1 37 12 27

jedinicama (upravama/upravnim tijelima)

Ravnatelji uprava/procelnici upravnih tijela imaju sluzbenu ovlast
za upravljanje proraunskim sredstvima koja su im potrebna 9 30 33 73
(odobrena) za realizaciju aktivnosti iz njihove nadleznosti

NajviSa razina rukovodstva uspostavila je linije izvjeStavanja o
realizaciji postavljenih cilieva i povezano s time o realizaciji 18 60 37 82
financijskog plana/proracuna

Ustrojstvene jedinice izraduju izvjeS¢a o realizaciji ciljeva,
programa, projekata

Ustrojstvene jedinice izraduju izvjeS¢a o realizaciji financijskog
plana (utroSena proracunska sredstva za realizaciju programa, 17 57 41 91
projekata, aktivnosti, ostvareni prihodi, ugovorene obveze i sl.)
Medusobna suradnja izmedu prve i druge razine proracunskih
korisnika, uredena je kroz interne akte

27 90 42 93

1 3 27 60

Rezultati analize ukazuju da svega polovica prora¢unskih korisnika drzavne razine navodi da
su jasno definirane nadleznosti i odgovornosti u procesu strateSkog planiranja. Rezultat se
moZe obrazloZiti ¢injenicom da je strateSko planiranje jo$ uvijek relativno nov proces te kao
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takav jo$ nije jasnije dodijeljen u opise poslova ustrojstvenih jedinica koje u njemu sudjeluju.
Na lokalnoj razini taj je postotak veci (73%), Sto se moZe obrazloZiti Cinjenicom da
organizacijske strukture proracunskih korisnika na lokalnoj razini (Zupanija, gradova)
ustrojene kroz upravna tijela za klju¢na podrucja djelovanja (npr. upravni odjel za zdravstvo,
Skolstvo, za kulturu, Sport, infrastrukturu, komunalne djelatnosti i sl.), omogucuju lakSe
povezivanje uloge pojedinih upravnih odjela u pripremi strateSkih planskih dokumenata. To
doprinosi i tome da je 80% proracunskih korisnika na lokalnoj razini navelo da su jasno
definirane ovlasti i odgovornosti za realizaciju ciljeva, programa/projekata/aktivnosti. Takoder
73% proracunskih korisnika lokalne razine navodi da procelnici upravnih tijela imaju sluzbene
ovlasti za upravljanje proracunskim sredstvima koja su im potrebna (odobrena) za realizaciju
aktivnosti iz njihove nadleZznosti. To se uglavnom rjeSava odlukom o izvrSenju prora¢una. Za
drzavnu razinu, 67% proracunskih korisnika navelo je da ima jasno definirane ovlasti i
odgovornosti za realizaciju dogovorenih ciljeva programa/projekata/aktivnosti, te da svega
30% ravnatelja uprava ima sluzbene ovlasti za upravljanje proracunskim sredstvima koja su
im potrebna (odobrena) za realizaciju aktivnosti iz njihove nadleznosti.

U cilju daljnjeg uredivanja sustava ovlasti i odgovornosti za realizaciju cilieva te za
upravljanje i kontrolu proracunskih sredstava, proracunski korisnici na drzavnoj razini,
sukladno Uputama Drzavne riznice te Uputama SrediSnje harmonizacijske jedinice, odnosno
Akcijskom planu za razvoj financijskog upraviljanja i kontrola za ministarstva i
izvanproracunske zavode' u obvezi su izraditi interne odluke o odgovornosti za realizaciju
strateSkih ciljeva te odluke o prijenosu ovlasti i odgovornosti za upravljanje proracunskim
sredstvima.

Poslovi koordinacije razvoja financijskog upravljanja i kontrola stavljeni su u nadleZnost
ustrojstvenih jedinica za financije kod 82% proracunskih korisnika na lokalnoj razini te 60%
proracunskih korisnika na drzavnoj razini. Razlika do 100% na drZavnoj razini odnosi se na
dio prora¢unskih korisnika koji su ustrojili samostalne odjele za financijsko upravljanje i
kontrole i iste jo$ nisu stavili u nadleZznost postojecih ustrojstvenih jedinica za financije, jer
nisu jo§ provedene izmjene i dopune uredbi o unutarnjem ustrojstvu. Radna mjesta za
financije u drugim ustrojstvenim jedinicama (upravama, upravnim tijelima) ima svega 37%
proracunskih korisnika drzavne razine, te svega 27% proracunskih korisnika lokalne razine.

Usporedo s razvojem upravljacke odgovornosti i financijskog upravljanja kao sastavnog
dijela procesa upravljanja bit ¢e potrebno razvijati i financijsku profesiju. Ustrojstvene cjeline
koje su zaduZene za realizaciju ciljeva iz strateSkog plana i uz njih vezanih
programa/projekata/aktivnosti koje vezu znacajna proracunska sredstva po potrebi mogu
predvidjeti radna mjesta za financije kao potporu rukovodstvu proracunskog korisnika u
praéenju i kontroli financijskih ucinaka poslovanja (npr. provedbi prethodnih kontrola,
provedbi naknadnih kontrola kod krajnjih korisnika, osiguranju pravovremenih informacija
posebno prilagodenih potrebama rukovodstva i sl.).

Vezano za izvjeStajni sustav o realizaciji ciljeva programa, projekata i financijskih sredstava
90% proracunskih korisnika drzavne razine navodi da ustrojstvene jedinice izraduju izvjeSc¢a
o realizaciji ciljeva programa i projekata, ali svega 57% izvjeS¢uje o realizaciji financijskih
sredstava utro3enih za realizaciju tih programa i projekata.

Na lokalnoj razini 93% proracunskih korisnika navodi da ustrojstvene jedinice izraduju
izvieS¢a o realizaciji programa i projekata te 91% da izvjeScuje o realizaciji financijskih

18 Zaklju¢ak Vlade Republike Hrvatske od 30. prosinca 2010. godine (Klasa: 470-03/09-02/02, Urbroj:
5030120-10-1)
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sredstava, Sto navodi na zaklju¢ak vece povezanosti izvjeSéivanja o realizaciji programa,
projekata i utroSenih financijskih sredstava u odnosu na drzavnu razinu.

Medusobna suradnja izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika (razdjela i glava)
detaljnije je uredena internim aktima kod svega 3% proracunskih korisnika drzavne razine
(primjerice, Naputak proracunskim korisnicima razdjela) te kod 60% proracunskih korisnika
lokalne razine (primjerice, Odluka o kriterijima i mjeriima i nacinu financiranja
decentraliziranih funkcija osnovnog i srednjeg Skolstva, Naputak o poslovanju i financijskom
izvjeStavanju, Upute za izradu proracuna, Odluka o izvrSenju proraCuna, procedure za
provodenje aktivnosti u procesu namjenskog troSenja sredstava i sl.).

Razvoj ljudskih potencijala (planiranje rada i pra  €enje uspjeSnosti poslovanja)
Razmatrano je upucuju li se zaposlenici na izobrazbu vezano za financijsko upravljanje i
kontrole, postoje li planovi izobrazbe za zaposlenike, vode li se o€evidnici izobrazbe, te jesu

li u godiSnjim planovima rada zadaci/aktivnosti dodijeljeni po pojedinom zaposleniku.

Tablica br. 5.: Rezultati iz podrucja razvoja ljudskih potencijala

Razvoj ljudskih potencijala (planiranje rada i pra¢enje uspjeSnosti postizanja rezultata)

DRZAVNA RAZINA LOKALNA RAZINA
uk. 30 Kkorisnika uk. 45 Kkorisnika
broj % broj %

Postoje planovi izobrazbe za zaposlenike vezani uz obavljanje
R . 27 90 15 33

poslova iz njihovog djelokruga rada
Vodi se o€evidnik izobrazbe po pojedinom zaposleniku 27 90 18 40
Zaposlenici se upuéuju na izobrazbu vezanu za financijsko
upravijanje i kontrole (uklju€ujuéi i izobrazbu iz podrudja
strateSkog planiranja, pripreme i izrade financijskog plana, 29 97 37 82
upravljanja rizicima, nabave i ugovaranja, racunovodstvenih
sustava, nepravilnosti i prijevare i sl.)
U godiSnjim planovima rada po ustrojstvenim jedinicama

S . L I ) 13 43 6 13
zadaci/aktivnosti dodjeljuju se po pojedinom zaposleniku

Rezultati ukazuju da se na drzavnoj razini izraduju planovi izobrazbe za zaposlenike i vode
ocevidnici izobrazbe u velikom broju proracunskih korisnika (90%).

Na lokalnoj razini postotci u ovom dijelu znatno su manji. Medutim, velik broj proracunskih
korisnika lokalne i drzavne razine upucuje zaposlenike na izobrazbu iz podrucja financijskog
upravljanja i kontrola, 5to je dobar pokazatelj upuéenosti u aktivhosti na podru¢ju razvoja
ovog sustava.

Praksu dodjele zadataka/aktivnosti u godiSnjim planovima rada po pojedinim zaposlenicima,
temeljeno na rezultatima analize potvrdilo je tek 43 % proracunskih korisnika drzavne razine i
svega 13% proracunskih korisnika na lokalnoj razini.

II. UPRAVLJANJE RIZICIMA

U ovoj fazi razvoja financijskog upravljanja i kontrola naglasak je na razvoju procesa
upravljanja rizicima kao sastavnog dijela procesa planiranja i donoSenja odluka, Sto
podrazumijeva razmatranje potencijalnih rizika u odnosu na postavljene ciljeve.

Kroz godiSnja izvjeS¢a korisnika proraCuna razmatrano je koliko se prilikom izrade strateskih

i godisnjih planova uzimaju u obzir dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na ostvarenje
cilieva, jesu li dokumentirani podaci o rizicima i u kolikoj je mjeri uspostavljen sustav
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izvieS¢ivanja o rizicima te jesu li imenovane osobe odgovorne za koordinaciju uspostave
procesa upravljanja rizicima te imenovani koordinatori za rizike.

Tablica br. 6.: Rezultati iz podrucja upravljanja rizicima

Upravljanje rizicima DRZAVNA RAZINA LOKALNA RAZINA
uk. 30 Kkorisnika uk. 45 korisnika
broj | % broj | %

Utvrduju se rizici koji mogu utjecati na realizaciju:

a) strateskih ciljeva 17 57 12 27
b) ciljeva programa/projekata/aktivnosti 21 70 11 24
¢) ciljeva sadrzanih u godis$njim planovima rada 15 50 10 22

Rizici se navode:
a) u planskim dokumentima (strateSkim
dokumentima/planu razvojnih programa/godiSnjim 9 30 9 20
planovima rada)
b) u registrima rizika uspostavljenim sukladno

Smjernicama za provedbu procesa upravljanja rizicima 16 53 7 16
kod korisnika proracuna
Procjenjuje se vjerojatnost i u€inak rizika 14 47 8 18
Uspostavljen sustav izvjeS¢ivanja o najznaajnijim rizicima 11 37 4 9
Imenovana OS'Obz"i (')d'g'ovorna za koordinaciju uspostave 20 67 29 64
procesa upravljanja rizicima
Imenovani koordinatori za rizike po ustrojstvenim jedinicama 18 60 16 36

Rezultati analize ukazuju da se kod proracunskih korisnika na drzavnoj razini, rizici u
najvecem postotku utvrduju na razini ciljeva programa/projekata/aktivnosti (70%), znatno
manje na razini strateskih ciljeva (57%), a najmanje na razini ciljeva sadrZzanih u godisnjim
planovima rada (50%). Na lokalnoj razini postotak proracunskih korisnika koji utvrduju rizike
vezano uz ciljeve znatno je manji. Pri tome je potrebno istaknuti da se izobrazba vezano uz
upravljanje rizicima tijekom 2010. godine vec¢im dijelom provodila za proracunske korisnike
na drzavnoj razini, a manje na lokalnoj razini.

Premda se rizici utvrduju, u odnosu na realizaciju postavljenih ciljeva, podaci o istima se u
manjem postotku dokumentiraju. Na drZzavnoj razini 50% prorac¢unskih korisnika navodi da
rizike dokumentira u registrima rizika, a svega njih 30% navodi da rizike utvrduje u planskim
dokumentima. Na lokalnoj razini, postotak proracunskih korisnika koji dokumentiraju podatke
o rizicima takoder je mali, s tim da se rizici dokumentiraju viSe u planskim dokumentima
(20%) nego u registrima rizika (16%).

S obzirom da se podaci o rizicima u manjoj mjeri dokumentiraju razumljivi su rezultati koji
ukazuju da je sustav izvjeS€ivanja o rizicima uspostavljen kod malog broja proracunskih
korisnika (na drzavnoj razini kod 37% proracunskih korisnika, a na lokalnoj kod svega 9%
proracunskih korisnika).

Daljnjem razvoju procesa upravljanja rizicima i njegovu povezivanju sa strateSkim
planiranjem (strateSkim ciljevima), osobito za proracunske korisnike na drzavnoj razini,
pridonijet ¢e i nova Uputa za izradu strateSkih planova za razdoblje 2012.-2014. izradena u
suradnji Drzavne riznice i SrediSnje harmonizacijske jedinice, koja kao obvezan korak uvodi
utvrdivanje i procjenu rizika u odnosu na ciljeve iz StrateSkog plana. Razvoju upravljanja
rizicima na operativnim razinama planiranja, pridonijet ¢e i ve¢ spomenuta Uredba o
nacelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave sukladno kojoj ¢e godisnji planovi rada
sadrZavati podatke o ciljevima koji se planiraju ostvariti te podatke o najznacajnijim rizicima
koji mogu utjecati na realizaciju postavljenih ciljeva.
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Kako bi upravljanje rizicima postiglo svoju pravu svrhu, neophodno je kod proracunskih
korisnika povezati i uskladiti cilieve sadrzane u strateSkim planovima s ciljevima
organizacijskih jedinica iz godi$njih planova (programa) rada.

1. KONTROLNE AKTIVNOSTI

Kontrolne aktivnosti temelje se na pisanim pravilima i nacelima, postupcima i drugim
mjerama koje uspostavljaju rukovoditelji radi smanjenja rizika na prihvatljivu razinu, a u svrhu
ostvarenja postavljenih ciljeva.

Pitanja u godisSnjem izvjeS¢u razmatraju koliko je razvijena praksa pisanja internih akata
(pravilnika, naputaka, uputa, smjernica) kojima se nastavno na zakonsku regulativu detaljnije
ureduju pravila vezana za proces strateSkog planiranja, izrade i realizacije financijskog plana,
nabave i ugovaranja, evidencije poslovnih dogadaja i transakcija, upravljanje imovinom,
naplata vlastitih prihoda.

Takoder se razmatra je li osigurana primjena nacela razdvajanja duznosti, sukladno Zakonu
o proracunu, provode li se naknadne kontrole namjenske potro3nje i je li taj postupak
detaljnije ureden kroz pisane procedure, sadrZe li interne procedure upute o na€inu suradnje
i 0 aktivnostima koje se oCekuju od proracunskih korisnika druge razine.

Tablica. br: 7.: Rezultati iz podrucja kontrolnih aktivnosti

Kontrolne aktivnosti DRZAVNA RAZINA | LOKALNA RAZINA
uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj | % broj | %

Postoje pisane interne procedure (pravilnici, naputci, upute,
smjernice) koje detaljnije ureduju sljedece procese:

a) izrade i realizacije strateSkog plana 9 30 10 22
b) izrade i realizacije financijskog plana 20 67 31 69
¢) evidencije poslovnih dogadaja i transakcija 16 53 20 44
d) nabave i ugovaranja 16 53 25 56
e) upravljanja imovinom (materijalnom i nematerijalnom) 13 43 20 44
f) naplate vlastitih prihoda 12 40 23 51

g) povrata neopravdano utroSenih ili pogresSno isplacenih
prora¢unskih sredstava
Interne procedure se aZuriraju 23 77 23 51

Osigurana primjena nacela razdvajanja duznosti sukladno
Zakonu o proracunu (ista osoba ne obavlja poslove planiranja,

12 40 18 40

: : y . » AR 28 93 44 98

nabave i ugovaranja, racunovodstvene evidencije, placanja i
kontrole)
Provode se naknadne kontrole namjenske potrosnje ispla¢enih
proracunskih sredstava 21 70 32 71
Postupak provodenja naknadnih kontrola ureden kroz pisane
procedure 9 30 10 22
Postupak provodenja naknadnih kontrola namjenske potroSnje
ispla¢enih proradunskih sredstava:

a) dio je redovitog poslovanja 21 73 33 73

b) ad hoc zada¢a u sluCajevima kada nastaje potreba za

naknadnim kontrolama 16 53 29 64
Interne procedure sadrze i upute o nacinu suradnje i
aktivnostima koje se oc¢ekuju od proracunskih korisnika druge 1 3 14 31
razine
Proracunski korisnici prve razine imaju saznanja u kolikoj mjeri
druga razina proracunskih korisnika ima uredene kontrolne 4 13 14 31

aktivnosti (u procesima izrade i realizacije financijskih planova,
nabave i ugovaranja, upravljanja imovinom i sl).
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Rezultati analize pokazuju da najveci broj proracunskih korisnika i na drzavnoj (67%) i na
lokalnoj razini (69%) kroz pisane interne procedure ureduje proces izrade i realizacije
financijskog plana. Zatim, na drZzavnoj razini proracunski korisnici imaju uredene procese
evidencije poslovnih dogadaja i transakcija (53%) i proces nabave i ugovaranja (53%). Na
lokalnoj razini osim procesa izrade i realizacije financijskog plana, najvise su uredeni procesi
nabave i ugovaranja (56%) te proces naplate vlastitih prihoda (51%). Najmanje je internih
procedura koje ureduju proces izrade i realizacije strateSkog plana (drzavna razina 30%,
lokalna razina 22%), zatim proces upravljanja imovinom (i to vezano uz popis imovine,
drZzavna razina 43% i lokalna razina 44%) te proces neopravdano utroSenih ili pogresno
isplac¢enih proracunskih sredstava (40% obje razine).

Vezano za interne procedure uglavnom je rije¢ o uputama kojima se detaljnije definiraju
aktivnosti, rokovi, i sudionici u odredenom procesu (npr. upute vezano uz izradu financijskog
plana, obradu racuna, naplatu potraZivanja, popis imovine i sl.). Praksa pisanja pravilnika i
naputaka sukladno prikupljenim podacima manje je prisutna i ve¢inom se rade za proces
nabave i ugovaranja.

Primjena nacela razdvajanja duznosti sukladno Zakonu o prora¢unu osigurana je kod 93%
proracunskih korisnika na drZzavnoj razini te 98% proracunskih korisnika na lokalnoj razini.

70% proracunskih korisnika drzavne razine te 71% proracunskih korisnika lokalne razine
navodi da provodi naknadne kontrole namjenske potro3nje isplac¢enih proracunskih
sredstava. Naknadne kontrole uglavnom se provode putem zaprimljenih izvjeStaja od krajnjih
korisnika (izvieS¢a o utroSenim sredstvima osobito na lokalnoj razini te naknadnim
provierama u inspekcijskim nadzorima viSe prisutnim na drZzavnoj razini). Postupak
provodenja naknadnih kontrola putem pisanih procedura uredilo je 30% proracunskih
korisnika drzavne razine te 22% korisnika na lokalnoj razini. S obzirom da se naknadne
kontrole najveéim dijelom provode putem sustava izvjeS¢ivanja, u narednom razdoblju bit ¢ée
potrebno razvijati i kontrole na licu mjesta kod krajnjih korisnika.

Kod svega 3% proracunskih korisnika drzavne razine te 31% proracunskih korisnika lokalne
razine interne procedure sadrze i upute o naCinu suradnje i aktivhostima koje se o¢ekuju od
proracunskih korisnika druge razine. Ovaj podatak ukazuje da ¢e odnose prve i druge razine
proracunskih korisnika u narednom razdoblju trebati jaCati i putem pisanih dokumenata,
kojima ¢e se uredivati medusobni odnosi (ovlasti i odgovornosti u planiranju, financiranju,
nacinu na koji ¢e pojedini korisnik prve razine nadgledati poslove druge razine i sl.).

Mali je postotak proracunskih korisnika prve razine koji navode da imaju saznanja u kolikoj
mjeri druga razina proracunskih korisnika ima uredene kontrolne aktivnosti. Na lokalnoj razini
je to 31% korisnika, a na drzavnoj razini svega 13% proracunskih korisnika.

IV. INFORMACIJE | KOMUNIKACIJE

Dobar sustav informacija i komunikacija od izuzetnog je znacaja za kvalitetu financijskog
upravljanja i kontrola. Poseban je naglasak na dobrom sustavu evidencija, baza podataka i
izvjeStajnih linija uspostavijenih u svrhu utvrdivanja, prikupljanja i razmjene tocnih,
pravodobnih i korisnih informacija za potrebe dono3enja odluka i praéenja njihove realizacije.
Bazu kvalitetnih sustava informacija i komunikacija €ine raunovodstveni sustavi, stoga je
vazno da oni osiguraju informacije ne samo za potrebe vanjskog, propisanog financijskog
izvjeS¢ivanja, vec i za potrebe internog financijskog upravljanja.

U tom smislu vazno je uspostaviti sustav izvjeS€ivanja koji osigurava informacije o realizaciji
strateSkih ciljeva, o realizaciji programa i projekata, informacije za potrebe praéenja i
analiziranja izvrSavanja financijskog plana, informacije o ugovorenim obvezama i sli¢no.
Informatizacija kljuénih poslovnih sustava kao 3to su financije, kadrovi, nabava i sli¢no u
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znatnoj mjeri olakSava i unapreduje sustave informacija i komunikacija, osobito ako su takvi
sustavi medusobno umrezZeni. Tako uspostavljeni sustavi bitan su resurs svake organizacije
za uspostavljanje kontrolnih mehanizama, odnosno pomazu u njihovu kreiranju. Kvalitetan
sustav informacija i komunikacija podrazumijeva i uredenost poslovnih procesa, odnosno
njihovu dokumentiranost bilo kroz interne upute, smjernice, mape/knjige poslovnih procesa ili
neke druge modele.

Kroz godisnja izvjeSc¢a proracunskih korisnika razmatran je sustav izvjeS¢ivanja o realizaciji
strateSkih ciljeva, programa, projekata te sustav izvjeScivanja i analiziranja izvrSenja
financijskog plana, razvijenost raCunovodstvenih sustava, praksa sastavljanja dodatnih
internih izvjeS¢a za potrebe financijskog upravljanja, informatiziranost poslovnih sustava i
dokumentiranost kljuénih poslovnih procesa te razvijenost sustava informacija i komunikacija
izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika.

Tablica br. 8.: Rezultati iz podrucja informacija i komunikacija

Informacije i komunikacije DRZAVNA RAZINA | LOKALNA RAZINA
uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj % broj %

Definirane su odgovarajuce linije izvjeStavanja o realizaciji

oS 17 57 15 33
strateSkih ciljeva
Uspostavljen je sustav izvjeSéivanja o realizaciji programa/ 27 90 a1 91
projekata
.Uspvostavlljen. je redovan sustaY pracenja i analiziranja 30 100 43 9%
izvrSavanja financijskog plana/proracuna
Ustrojstvene jedinice sudjeluju u pripremi financijskog plana 29 97 45 100
Ustrojstvene jedinice dobivaju informacije o odobrenim
prora¢unskim sredstvima za realizaciju 30 100 45 100

programa/projekata/aktivnosti za koje su nadlezne
Za potrebe pracenja realizacije financijskog plana/proracuna
detaljnije je razradena ekonomska klasifikacija od one propisane 23

Pravilnikom o proradunskom radunovodstvu i Raéunskom planu " 44 98
Racdunovodstveni sustavi omoguéuju prac¢enje troSkova/prihoda
po:
a) programima 23 77 45 100
b) projektima 26 87 43 96
¢) aktivnostima 29 97 44 98
d) ustrojstvenim jedinicama 19 63 44 98
Postoji centralizirana evidencija svih potpisanih ugovora i
: . M e i 15 50 20 44
ugovorenih obveza i podrzana je informati¢kim sustavom
Uz propisane financijske izvjeStaje sastavljaju se i dodatna
interna izvjeS¢a za potrebe financijskog upravljanja  (npr.
izvjeS¢a o nepodmirenim obvezama po programima/projektima/ 24 80 31 69

ustrojstvenim jedinicama, izvjeS¢éa o0 ugovorenim, a jo$
nefakturiranim obvezama, izvjeS¢a o ostvarenim rezultatima
programa/projekata i sl.)

Poslovni sustavi (financije, nabava i ugovaranje, materijalne
evidencije, kadrovi i sl) u dovoljnoj mjeri su podrzani 26 87 35 78
informati¢kom tehnologijom (IT sustavom)

IT sustavi koji podrzavaju odredene procese medusobno su
integrirani

Kljuéni poslovni procesi koji se provode unutar ustrojstvenih
jedinica su dokumentirani, jasno su definirani postupci, zadace
pojedinih sudionika, ovlasti i odgovornosti (npr. postoje interne 23 77 24 53
upute, smjernice, pravilnici, naputci, izradene mape/knjige
poslovnih procesaii sl.)

Proracunski korisnici druge razine izraduju joS neka izvjeS¢a uz
propisana financijska izvjeS¢a prema proracunskom korisniku 6 20 29 64
prve razine

Ostvarena je informaticka povezanost s drugom razinom
prorac¢unskih korisnika (npr. kroz sustav riznice i sl.)

18 60 24 53
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Rezultati analize ukazuju da je samo 57% proracunskih korisnika drzavne razine uspostavilo
odgovarajuée linije izvjeStavanja o realizaciji strateSkih ciljeva. Na lokalnoj razini taj je
postotak znatno manji, odnosno svega 33% proracunskih korisnika navodi da je uspostavilo
linije izvjeStavanja o realizaciji strateskih ciljeva.

Vezano za izvjeSCivanje o realizaciji programa/projekata, visok je postotak proracunskih
korisnika i na drzavnoj (90%) i na lokalnoj razini (91%) koji su naveli da je taj sustav
izvjeSc¢ivanja uspostavljen. Medutim ovdje se uglavhom radi o izvjeS¢ima koja se pripremaju
u ustrojstvenim jedinicama za financije i najviSe u svrhu pracenja realizacije financijskih
sredstava u odnosu na plan. U znatno manjoj mjeri prati se ostvarivanje rezultata programa i
projekata kroz pokazatelje, 5to ¢e u narednom razdoblju biti potrebno razvijati.

Takoder svi prora¢unski korisnici drzavne razine i njih 96 % na lokalnoj razini navode da je
uspostavljen redovan sustav prac¢enja i analiziranja izvrSavanja financijskog plana/prorauna.
77% proracunskih korisnika drzavne razine i 98% proracunskih korisnika lokalne razine
navodi da detaljnije razraduju ekonomsku klasifikaciju od one propisane Pravilnikom o
proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu. Navedeno je dobar pokazatelj jer je
detaljnija razrada Racunskog plana vaZna pretpostavka za razvoj raCunovodstva troskova.

Vezano za razvijenost racunovodstvenih sustava, gotovo svi proracunski korisnici na lokalnoj
razini navode da isti omogucavaju pracenje troSkova/prihoda po programima, projektima,
aktivnostima i ustrojstvenim jedinicama. Na drZavnoj razini primjetno je da racunovodstveni
sustavi kod dijela proracunskih korisnika nisu u dovoljnoj mjeri razradeni za pracenje
troSkova/prihoda po ustrojstvenim jedinicama, Sto ¢e zasigurno trebati razvijati u narednom
razdoblju osobito s ciljem razvoja upravljackog raCunovodstva.

Centraliziranu evidenciju potpisanih ugovora i ugovorenih obveza navodi da ima svega 50%
proracunskih korisnika drzavne razine i 44% proraCunskih korisnika lokalne razine.
Navedeno ukazuje da je izvjeStajni sustav u dijelu pracenja ugovornih obveza potrebno
unaprijediti. Projekt integracije informacijskih sustava proracunskih korisnika drzavne razine
s informacijskim sustavom DrZavne riznice, tome ¢e u znatnoj mjeri pridonijeti.

Vezano za dodatna interna izvjeS¢a za potrebe financijskog upravljanja, 80% proracunskih
korisnika drzavne razine i 69% korisnika prora¢una lokalne razine navodi da izraduje takva
izvieS¢a. Za primjere izvjeS8¢a navode izvieS¢a o0 nepodmirenim obvezama po
programima/projektima, izvjeS¢a o ugovorenim, a jo$ nefakturiranim obvezama, izvjeS¢a o
ostvarenim rezultatima programa/projekata, izvieS¢a o izvrSenim pla¢anjima za odredene
projekte, pregled realizacije okvirnih sporazuma, izvjeS¢a o izvrSenju financijskog plana
prema aktivnostima, mjesecno izvjeS¢e o napla¢enim/nenaplacenim prihodima, izvjedée o
izvrSenju programa rada i sliéno.

Na drzavnoj razini 87% proracunskih korisnika i 69% na lokalnoj razini navodi da su poslovni
sustavi (financije, nabava i ugovaranje, materijalne evidencije, kadrovi i sl.) u dovoljnoj mjeri
podrzani informatickom tehnologijom, medutim IT sustavi koji podrZzavaju odredene procese
nisu medusobno integrirani. Integracija je uspostavljena u svega 60% slu¢ajeva na drzavnoj i
53% na lokalnoj razini.

Kljuéni poslovni procesi koji se provode unutar ustrojstvenih jedinica su dokumentirani,
odnosno jasno su definirani postupci, zadaée pojedinih sudionika, ovlasti i odgovornosti kod
77% korisnika proraCuna drzavne te 53% korisnika prorauna lokalne razine (primjerice,
izradene su knjige poslovnih procesa; postoje interni akti (pravilnici/upute/smjernice) u kojima
Su opisani postupci planiranja, nabave roba i usluga, uveden je sustav upravljanja kvalitetom
ISO 9001:2008.).
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Vezano za sustav izvjeSéivanja izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika, 20%
proracunskih korisnika drzavne razine i 64% proracunskih korisnika lokalne razine navodi da
proracunski korisnici druge razine izraduju dodatna izvjeS¢a uz propisana financijska
izvjeS¢a. Za primjere takvih izvjeS¢a navode izvjeS¢a o naplati vlastitih prihoda, izvijeS¢éa o
stanju potraZivanja, izvjeS¢a o obvezama, tromjesec¢na izvjeS¢a o nepodmirenim dospjelim
obvezama po stavkama rashoda, mjese€na izvjeS¢a o potrebnim sredstvima za pokrice
materijalnih rashoda poslovanja po stavkama rashoda, izvjeS¢e o broju korisnika i izvrSenju
programa, izvjes¢a o namjenskom utroSku dodijeljenih sredstava, izvjeS¢a o financiranju
iznad minimalnog standarda, izvjeS¢éa o namjenskom troSenju proracunskih sredstava,
izvjeS¢a o prihodima i rashodima za postavljeni sustav kontrolinga i sl. Iz analize proizlazi da
je izvjeStajni sustav izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika razvijeniji na lokalnoj
razini.

Informaticka povezanost s drugom razinom proracunskih korisnika je mala (svega 20% na
drzavnoj i 40% na lokalnoj razini). Kod dijela prora¢unskih korisnika na lokalnoj razini isto je
ostvareno uspostavom sustava riznice.

V. PRACENJE | PROCJENA SUSTAVA

Sustavi financijskog upravljanja i kontrola zahtijevaju kontinuirano praéenje i procjenu u
svrhu procjenjivanja njegovog odgovaraju¢eg funkcioniranja i pravodobnog aZuriranja.
Pracenje i procjena sustava financijskog upravljanja i kontrola ima za cilj osigurati da kontrole
funkcioniraju kako je planirano i da se mijenjaju u skladu s promjenama u poslovanju i
uvjetima okruzZenja.

Kroz godiSnja izvjeS¢a proracunskih korisnika razmatrana je uspostava izvjeStajnog sustava
najviSe razine rukovoditelja u cilju dobivanja informacija o funkcioniranju sustava financijskog
upravljanja i kontrola. Takoder je razmatrano postojanje procedura koje osiguravaju da se
interni akti provode u praksi, pracenje provedbe preporuka vanjskih i unutarnjih revizora te
uspostava izvjeStajnog sustava koji osigurava pracenje funkcioniranja sustava financijskog
upravljanja i kontrola za drugu razinu prora¢unskih korisnika.

Tablica br. 9.: Rezultati iz podrucja praéenja i procjena sustava

Pracenje i procjena sustava DRZAVNA RAZINA | LOKALNA RAZINA
uk. 30 korisnika uk. 45 korisnika
broj % broj %

NajviSa razina rukovoditelja uspostavila je izvjeStajni sustav koji
im omogucava dobivanje izvjeS¢a o funkcioniranju sustava 14 a7 18 40
financijskog upravljanja i kontrola za koji su odgovorni

Uspostavljene su procedure koje osiguravaju da se interni akti

(pravilnici, naputci, smjernice, upute i sl.) provode u praksi i da 12 40 19 42
se azuriraju
Prate se provedbe preporuka vanjskih revizora 29 97 42 93
Provode se preporuke unutarnje revizije sukladno planovima

. - ; 28 95 33 73
provedbe preporuka (planovima djelovanja)
Postoje odgovarajuc¢i izvjeStajni sustavi uspostavljeni od strane
prve razine proracunskih korisnika koji osiguravaju praéenje 3 10 9 20

funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrola za
drugu razinu prora¢unskih korisnika

Rezultati analize ukazuju da je 47% proraCunskih korisnika drZzavne razine i 40%
proracunskih korisnika lokalne razine uspostavilo izvjeStajni sustav koji im omogucava
dobivanje izvjeS¢a o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za koji su
odgovorni. Za dokaz ovom odgovoru proracunski korisnici najéeSc¢e navode da im to
omogucuju izvjeS¢a unutarnje revizije, Sto ukazuje da je uloga unutarnje revizije jasno
prepoznata.
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Da redovito prate provedbu preporuka vanjske revizije izjavilo je 97% korisnika proraduna
drzavne i 93% lokalne razine. Isto tako iz analize podataka je vidljivo da je viSi postotak
pracenja preporuka unutarnje revizije na drzavnoj razini 95% u odnosu na lokalnu razinu
73%. Korisnici proracuna koji imaju ustrojenu unutarnju reviziju prepoznali su rad unutarnje
revizije kao alata u procjeni i izgradnji sustava unutarnjih kontrola. Provedbom preporuka
unutarnje revizije uvedeni su kontrolni mehanizmi koji ¢e poboljSati upravljanje u procesima
javne nabave, upravljanja dugotrajnom imovinom, subvencija/pomoc¢i iz proracuna te
upravljanja pretpristupnim sredstvima EU.

Odgovarajuci izvjeStajni sustavi uspostavljeni od strane prve razine proracunskih korisnika
koji osiguravaju pracenje funkcioniranja sustava financijskog upravljanja i kontrola za drugu
razinu proracunskih korisnika uspostavljeni su u 10% slu¢ajeva na drzavnoj razini i 20%
slu¢ajeva na lokalnoj razini, Sto upuc¢uje na €injenicu da ovaj dio medusobne suradnje treba
prioritetno jacati u narednom razdoblju.

3.1.3. 1zobrazba provedena u podru ¢€ju financijskog upravljanja i kontrole

Sukladno proracunskim reformama i cilievima daljnjeg razvoja sustava financijskog
upravljanja i kontrola sadrzanim u Strategiji razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u
javnom sektoru za razdoblje 2009.-2011. tijekom 2010. godine pristupilo se izradi novog
programa izobrazbe iz podruc¢ja financijskog upravljanja i kontrola. Tako su uz pomoé
danskog projekta pripremljena dva modula ,Uvod u sustav financijskog upravljanja i kontrola“
te ,Financijsko upravljanje i kontrole — ciljano stanje za proracunske korisnike* koji su u
svibnju 2010. godine predstavljeni voditeljima i koordinatorima za financijsko upravljanje i
kontrole s drZzavne i lokalne razine. Kako bi izobrazba bila prilagodena specificnostima
odredenih korisnika proraCuna takoder su pripremljeni specijalizirani moduli namijenjeni
jedinicama lokalne i regionalne (podru¢ne) samouprave te korisnicima prora¢una iz sustava
Skolstva i sustava zdravstva. U izradu specijaliziranin modula bili su ukljuéeni voditelji i
koordinatori za financijsko upravljanje i kontrole iz navedenih korisnika proracuna koji sustav
financijskog upravljanja i kontrola svakodnevno primjenjuju u praksi. Na taj nacin ¢e se
posti¢i veée razumijevanje o ovom sustavu kod polaznika izobrazbe, 5to ¢e doprinijeti i
konkretnoj prakticnoj primjeni kod korisnika proracuna.

Vezano uz daljnji razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrola tijekom 2010. godine
redovito su odrZzavani sastanci s voditeljima za financijsko upravljanje i kontrole, odnosno
osobama nadleznim za financije korisnika proraCuna s drZavne i lokalne razine u cilju
informiranja 0 novostima u razvoju ovog sustava i prikupljanja najbolje prakse iz ovog
podrucja.

U organizaciji SrediSnje harmonizacijske jedinice i stru¢njaka SIGMA-e odrZane su radionice
o ulozi ustrojstvenih jedinica za financije, za drzavnu i lokalnu razinu.

U sklopu projekta IPA 2007 ,Daljnje jacanje i poboljSanje sustava unutarnje financijske
kontrole u Republici Hrvatskoj* takoder su odrZzane radionice za drzavnu i lokalnu razinu na
temu “Upravljanje rizicima”, ,Balanced Scorecard”, ,Uloga ravnatelja za financije" i dr.

Predstavnici SrediSnje harmonizacijske jedinice kontinuirano su odrzavali prezentacije
najvisoj upravljackoj razini i jednodnevne radionice o upravljanju rizicima za korisnike
proracuna na drzavnoj razini.

Predstavnici SrediSnje harmonizacijske jedinice takoder su bili uklju¢eni u provodenje
programa izobrazbe iz podru¢ja EU fondova i to u okviru programa ,Financijsko upravljanje i
kontrola EU fondova“ i Programa izobrazbe Jedinica za provedbu projekta u institucijama
korisnicama projekata koji se financiraju iz EU fondova.
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3.1.4. Mjere za daljnji razvoj financijskog upravlj  anja i kontrole

Rezultati analize postojecih sustava financijskog upravljanja i kontrole ukazuju na pomake u
smjeru kvalitetnijih sustava financijskog upravljanja i kontrola, Sto potvrduju aktivnosti u dijelu
strateSkog planiranja, upravljanja rizicima, sve viSe prisutnu praksu izrade internih procedura,
te unapredenja sustava evidencija i izvjeSc¢ivanja. Medutim, analize ukazuju i na podrucja
gdje je josS potrebno uloZiti dodatne napore, a odnose se na sljedece:
- jasnije definirati nadleznosti i odgovornosti ustrojstvenih jedinica u procesu strateSkog
planiranja
- detaljnije razraditi postupke prijenosa ovlasti i odgovornosti za upravljanje
proracunskim sredstvima i realizaciju ciljeva
- rizici se utvrduju viSe na razini cilieva programa/projekata/aktivnosti, a manje na razini
strateSkih ciljeva i ciljeva sadrzanih u godiSnjim planovima rada, Sto ¢e zahtijevati
integraciju procesa upravljanja rizicima u proces strateSkog i operativnog planiranja
- razvijati praksu dokumentiranja rizika i izvjeS¢ivanja o rizicima
- kontrolni mehanizmi u procesu planiranja, programiranja, izrade i realizacije
financijskog plana te u procesu nabave i ugovaranja zahtijevaju detaljniju razradu
kroz interne procedure
- naknadne kontrole potroSnje proracunskih sredstava najve¢im se dijelom provode na
temelju izvjeStaja krajnjih korisnika, pa e trebati razvijati i kontrole na licu mjesta (kod
krajnjin korisnika) ili drugih oblika provjera u cilju ucinkovitije kontrole namjenske
potrosnje proracunskih sredstava
- izvjeStajni sustavi uglavnom podrazumijevaju izvjeS¢a koja se pripremaju u
ustrojstvenim jedinicama za financije i najviSe u svrhu pracenja realizacije financijskih
sredstava u odnosu na plan, a u znatno manjoj mjeri prati se ostvarivanje rezultata
programa i projekata kroz pokazatelje, 3to ¢e trebati razvijati
- raCunovodstveni sustavi omogucavaju pracenje troSkova/prihoda po programima,
projektima, aktivhostima, a u manjoj mjeri razradeni su za pracenje troSkova/prihoda
po ustrojstvenim jedinicama, Sto Ce trebati razvijati s ciliem razvoja upravljackog
raunovodstva
- izvjeStajne sustave u dijelu pra¢enja ugovornih obveza potrebno je unaprijediti
- poslovni sustavi (financije, nabava i ugovaranje, materijalne evidencije, kadrovi i sl.) u
dovoljnoj su mjeri podrZani informatiCkom tehnologijom, medutim nisu medusobno
integrirani, Sto je bitan element za uspostavu kontrolnih mehanizama
- nacin suradnje izmedu proracunskih korisnika prve i druge razine u dijelu koji se
odnosi na strateSko planiranje, izradu i realizaciju financijskog plana te izvjeS¢ivanje
nije dovoljno ureden i u cilju koordiniranog razvoja to ¢e biti potrebno osigurati.

Gore navedena podrucja koja zahtijevaju daljnji razvoj velikim su dijelom utvrdena i prilikom
analize sustava financijskog upravljanja i kontrola koja je provedena tijekom 2010. godine u
ministarstvima i izvanproradunskim zavodima. Mjere predloZzene za njihovo rjeSavanje
detalino su raspravljene i usuglaSene pojedinatno sa svakim od ministarstava i
izvanproracunskim zavodima.

Iste je raspravilo i Vije¢e za unutarnju financijsku kontrolu u javnom sektoru i uputilo na Vladu
Republike Hrvatske koja je na sjednici odrzanoj 30. prosinca 2010. godine Zaklju¢kom
usvojila Akcijski plan za razvoj financijskog upravljanja i kontrola za ministarstva i
izvanproracunske zavode s konkretnim aktivnostima, njihovim nositeljima i rokovima
provedbe.

Glavna podrucja i mjere koje Ce tijekom 2011. godine ministarstva i izvanproracunski zavodi
provoditi u cilju jaCanja kvalitetnih sustava financijskog upravljanja i kontrola, ukljucuju
sljedece:

1. stvaranje organizacijskih pretpostavki za razvoj financijskog upravljanja i kontrola
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- kroz uredbe o unutarnjem ustrojstvu preciznije definirati nadleznosti i
odgovornosti pojedinih sudionika u procesu strateSkog planiranja

- internim aktima detaljnije urediti sustav ovlasti i odgovornosti za upravljanje
proracunskim sredstvima (nacin dodjele proracunskih sredstava, odgovornost
za potrosnju proraCunskih sredstava i ostvarene rezultate, obveza
izvjeSc€ivanja i sl.)

- urediti nac¢in suradnje izmedu proracunskih korisnika prve i druge razine,
odnosno razdjela i glava

2. jaCanje uloge ustrojstvenih jedinica za financije (uprava/sektora/sluzbi) kao
koordinatora razvoja financijskog upravljanja i kontrola

- osigurati adekvatan organizacijski status ustrojstvenih jedinica za financije,
osobito u ministarstvima u kojima je organizacijski status nizi od razine
uprave/sektora

- razmotriti mogucnost ustrojavanja radnih mjesta za obavljanje poslova
vezanih za financije po ostalim upravama, kako bi se osigurala pravovremena
i adekvatna kontrola stvaranja obveza, troSkova i prihoda kroz cijelu
organizaciju

- dopuniti opise poslova ustrojstvenih jedinica za financije u uredbama o
unutarnjem ustrojstvu s obzirom na njihovu ulogu u strateSkom planiranju i
sustavu financijskog upravljanja i kontrola

- od strane ustrojstvenih jedinica za financije inicirati i pripremiti interne akte
(pravilnike, naputke, smjernice) s ciliem detaljnijeg uredenja pravila vezanih za
financijsko upravljanje i sustave kontrola, ukljucujuci i suradnju s proracunskim
korisnicima razine glava

3. razvoj financijskog upravljanja i kontrola u procesima iz proracunskog ciklusa
(planiranje, programiranje, izrada i realizacija financijskog plana, nabava i
ugovaranje)

- izraditi interne akte (pravilnike, naputke, smjernice) kojima ¢e se detaljnije
urediti procesi iz proracunskog ciklusa, odnosno razraditi postupci, definirati
nadleznosti i odgovornosti pojedinih sudionika te razraditi prethodne i
naknadne kontrole

- azurirati pravilnike i naputke koji ve¢ postoje u pojedinim institucijama

4. razvoj sustava evidencija i izvjeS¢ivanja

- uspostaviti centralizirane evidencije potpisanih ugovora kako bi se osigurale
evidencije ugovorenih, a nefakturiranih obveza

- razvijati sustave internih evidencija i izvjeS¢ivanja

U dijelu koji se odnosi na upravljanje rizicima, daljnji razvoj upravljanja rizicima zahtijevat ¢e
razmatranje potencijalnih rizika u planskim dokumentima, odnosno ugradnju upravljanja
rizicima u proces planiranja i donoSenja odluka. Takoder ce zahtijevati uspostavu registara
rizika kod onih korisnika prorauna gdje aktivnosti uspostave jos nisu realizirane.

Isti pristup u definiranju mjera za daljnji razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrole
primijenjen je kod korisnika proracuna na lokalnoj razini. SrediSnja harmonizacijska jedinica u
suradnji s Drzavnom riznicom pripremila je Upitnik za analizu financijskog upravljanja i
kontrola i Dodatak Upitniku. Upitnik je namijenjen proc€elnicima upravnih tijela za financije u
Zupanijama i gradovima koji odgovore pripremaju u suradnji s ostalim pro¢elnicima upravnih
tijela koji su ukljuCeni u proces financijskog upravljanja. Dodatnim upitnikom analizira se
odnos izmedu jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (Zupanije/gradovi) i
njihovih proracunskih korisnika u sustavu financijskog upravljanja i kontrola, a namijenjen je
proCelnicima upravnih tijela u Zupanijama i gradovima, zaduzenim za proracunske korisnike.

Na temelju popunjenih upitnika za analizu financijskog upravljanja i kontrola korisinici

proracuna na lokalnoj razini utvrdili su mjere koje planiraju provesti u narednom razdoblju. O
tim mjerama korisnici proracuna na lokalnoj razini informirali su SrediSnju harmonizacijsku
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jedinicu putem godiSnjeg izvjeS¢a o sustavu financijskog upravljanja i kontrole. U nastavku
se iznose neke od planiranih mjera:
- imenovanje osoba za provedbu ciljeva iz Razvojne strategije Zupanije
- povezivanje ciljeva iz strateSkih dokumenata s programima u proracunu
- ukljucivanje €elnika druge razine na sastanke najviSe razine rukovodstva
- izrada godiSnjeg plana rada
- donoSenje odluke o imenovanju osoba za koordinaciju upravljanja rizicima na razini
Zupanije/grada i koordinatora za rizike te ustrojavanje registara rizika
- jaCanje sustava kontrola namjenskog troSenja sredstava dostavljenih proracunskim
korisnicima te ostalim primateljima sredstava iz proraCuna grada/Zupanije
- izrada internih uputa o standardima pona3anja zaposlenika
- izrada internih akata/naputaka o procesu izrade i realizacije financijskog plana,
procesu naplate vlastitih prihoda, procesu upravljanja imovinom, o postupku ocjene
fiskalnog ucinka prijedloga akata, o nacinu koordinacije i medusobne suradnje
upravnih tijela Zupanije i njihovih proracunskih korisnika
- povezivanje analitickih evidencija
- uvodenje evidencije svih ugovora
- uspostava sustava izvjeScivanja o realizaciji programa i dr.

3.2. Unutarnja revizija

Unutarnja revizija jedan je od kljuénih elemenata u sustavu unutarnjih financijskih kontrola.
lako je dio sustava unutarnjih financijskin kontrola, unutarnja revizija je funkcionalno
neovisna o navedenom sustavu.

Unutarnja revizija je neovisna i objektivna aktivnost davanja struénog misljenja i
savjetodavna aktivnost oblikovana na nacin da dodaje vrijednost i unaprjeduje poslovanje
organizacije. Unutarnja revizija pomaze organizaciji ostvariti ciljeve uvodenjem sustavnog,
disciplinarnog pristupa procjenjivanju i unaprjedivanju djelotvornosti procesa upravljanja
rizicima, kontrole i gospodarenja.

Unutarnja revizija razmatra i ocjenjuje postojece sustave unutarnje kontrole i daje stru¢no
misljenje s obzirom na njihovu adekvatnost, primjenu i djelotvornost te nastoji pomaoci
rukovodstvu, odnosno osobama odgovornima za oblikovanje i provedbu kontrola kako bi
mogli Sto bolje obnaSati svoje odgovornosti i kontinuirano poboljSavati sustav unutarnjih
financijskih kontrola.

3.2.1. Uspostavljanje unutarnje revizije kod korisn  ika prora €una

Nacini uspostavljanja unutarnje revizije kod korisnika proracuna definirani su ¢lankom 17.

Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru i uklju€uju sljedece:

» ustrojavanje neovisne jedinice za unutarnju reviziju izravno odgovorne ¢elniku korisnika
proracuna ili imenovanje unutarnjeg revizora izravno odgovornog celniku korisnika
proracuna,

» osnivanje zajedni¢ke jedinice za unutarnju reviziju na prijedlog viSe korisnika proracuna
uz prethodnu suglasnost ministra/ice financija ili

» sklapanje sporazuma o obavljanju poslova unutarnje revizie s mjerodavnim
ministarstvom/institucijom, jedinicom lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, uz
prethodnu suglasnost ministra/ice financija.

Nastavno na Zakon o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javhom sektoru, Pravilnik o
unutarnjoj reviziji korisnika proraCuna poblize ureduje kriterije za uspostavljanje unutarnje
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revizije kod korisnika proracuna, ustrojstveni poloZaj jedinice za unutarnju reviziju i poloZaj
imenovanoga unutarnjeg revizora u jedinici lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave te
provjeru kvalitete obavljanja unutarnje revizije kod korisnika proracuna.

Temeljem kriterija navedenog Pravilnika, obveznici ustrojavanja neovisne jedinice za
unutarnju reviziju su:

- ministarstva

- sredisnji drzavni uredi

- izvanproracunski zavodi

- Zupanije i Zupanijska sredista

- Grad Zagreb i gradovi s vise od 35 000 stanovnika.

Uz navedene, obveznici ustrojavanja neovisne jedinice za unutarnju reviziju su i korisnici
proracuna koji zapoSljavaju vise od 50 zaposlenih, a imaju godisnje rashode i izdatke vece
od 30 milijuna kuna. Korisnici proracuna Ccije je podru¢je poslovanja visokorizicno, a
obavljanje zadaca specificno pa iako ne zadovoljavaju prethodno navedene Kkriterije,
obveznici su ustrojavanja jedinice za unutarnju reviziju, o ¢emu odluku donosi ministar/ica
financija.

Osim obveznika koji ispunjavaju prethodno navedene kriterije vezane za nacionalna
proracunska sredstva, sukladno ¢lanku 32. Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola
u javnom sektoru, obvezu uspostave unutarnje revizije imaju i korisnici proracuna koji koriste
sredstva pretpristupnih fondova EU.

Sukladno Zakonu o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru i Pravilniku o
unutarnjoj reviziji korisnika proracuna, korisnici proracuna koji su obvezni ustrojiti neovisnu
jedinicu za unutarnju reviziju, iznimno, mogu prema vlastitoj procjeni opravdanosti unutarnju
reviziju uspostaviti:
= osnivanjem zajednicke jedinice za unutarnju reviziju na prijedlog viSe korisnika
proracuna uz prethodnu suglasnost ministra/ice financija ili
= sklapanjem sporazuma o obavljanju poslova unutarnje revizije s mjerodavnim
ministarstvom/institucijom, jedinicom lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, uz prethodnu suglasnost ministra/ice financija.

Jedinica za unutarnju reviziju ustrojava se na najviSoj organizacijskoj razini te je ustrojstveno
i funkcionalno izravno odgovorna €elniku korisnika proracuna.

Osnivanje zajedniCke jedinice za unutarnju reviziju i sporazumno obavljanje poslova
unutarnje revizije daje moguénost manjim korisnicima proracuna da uspostave unutarnju
reviziju na racionalan, odnosno za njih kao male korisnike prorauna, primjeren nacin.

Sukladno navedenoj regulativi, ukupno 238 korisnika proracuna ima obvezu uspostavljanja
unutarnje revizije od ¢ega je;

» 111 obveznika na drZzavnoj razini i

= 127 obveznika na lokalnoj razini.

U 2010. godini na drZzavnoj i ha lokalnoj razini povecéan je broj proracunskih korisnika koji su
ustrojili unutarnju reviziju. To se narocito odnosi na visokoSkolske i znanstvene ustanove
(Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Zagrebu, Ugiteljski
fakultet Zagreb, Zdravstveno veleuciliSste Zagreb, Institut Ruder BoSkovic), institucije u
sustavu zdravstva (KB Sestre Milosrdnice, Opéa bolnica Virovitica) te gradove (ZapresSic,
Labin, Crikvenica).

Do kraja 2010. godine ukupno je 131 korisnik proraCuna uspostavio unutarnju reviziju na
drzavnoj i lokalnoj razini.
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Tablica 10.: Pregled broja korisnika proracuna koji su normativno uspostavili unutarnju

reviziju
Broj korisnika proracuna koji su uspostavili unutarnju reviziju % broja
Ukupan broj zakljuéno s godinom obveznika
Korisnici - . koji su do
roracuna obveznika ustroja 31.12.2010
P unutarnje revizije : .t 'I'.
2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. uspostavil
unutarnju
reviziju
drzavna 111 21 31 32 42 54 72 64,86
razina
lokalna 127 1 7 40 43 56 59 46,46
razina
Ukupno: 238 22 38 72 85 110 131 55,04

Unutarnja revizija na drzavnoj razini uspostavljena je u svih 16 ministarstava, Hrvatskom
saboru, Uredu predsjednika, Vladi Republike Hrvatske i Uredima Vlade Republike Hrvatske,
Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje, Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje i
Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje te svim sredisnjim drzavnim uredima.

Od 72 korisnika drZzavnog prora¢una koji su normativno uspostavili unutarnju reviziju njih:

= 40 (56 %) je ustrojilo jedinicu za unutarnju reviziju

= 16 (22%) je imenovalo unutarnje revizore

= 16 (22%) uspostavilo unutarnju reviziju zakljuivanjem sporazuma o
obavljanju poslova unutarnje revizije, dok je

*= pa drZavnoj razini ustrojena zajedni¢ka jedinica za unutarnju reviziju (Ured
Vlade Republike Hrvatske za unutarnju reviziju, kao zajednicka jedinica
obavlja unutarnju reviziju za sve urede Vlade Republike Hrvatske).

Vazno je napomenuti da su u svim ministarstvima i izvanproraunskim zavodima
uspostavljene jedinice za unutarnju reviziju, kao i u veéim agencijama (npr. u Sredi3njoj
agenciji za financiranje i ugovaranje programa i projekata EU, Agenciji za pla¢anje u
poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju, Agenciji za regionalni razvoj i sli¢no ).

Manji proracunski korisnici, u smislu broja zaposlenih i proracunskih sredstava, ustrojili su
unutarnju reviziju imenovanjem unutarnjeg revizora (npr. Sredisnji drzavni ured za razvojnu
strategiju i koordinaciju fondova EU, Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih, Sredisnji registar osiguranika, Hrvatski centar za
razminiranje i sli¢no).

Primjetan je porast institucija koje su unutarnju reviziju uspostavile sklapanjem sporazuma s
nadleznim ministarstvom.

Dok je u 2009. godini, sporazumom imalo uredeno obavljanje unutarnje revizije ukupno 7
institucija, koncem 2010. godine takvih je institucija ukupno 16.

Sveuciliste u Rijeci ima potpisani sporazum o0 obavljanju poslova unutarnje revizije s
fakultetima — sastavnicama sveuciliSta.
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Ured Vlade Republike Hrvatske za unutarnju reviziju, putem sporazuma obavlja unutarnju
reviziju za SrediSnji drZzavni ured za e-Hrvatsku, SrediSnji drZzavni ured za upravljanje
drzavnom imovinom te za Agenciju za zastitu osobnih podataka.

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
obavljaju unutarnju reviziju za neke od agencija u svom sastavu.

Ministarstvo turizma obavlja poslove unutarnje revizije za Hrvatsku agenciju za poStu i
elektroni¢ke komunikacije.

Ministarstvo pravosuda obavlja poslove unutarnje revizije za Vrhovni sud, dok Ministarstvo
financija obavlja unutarnju reviziju za Ured puckog pravobranitelja.

Sporazumi o obavljanju poslova unutarnje revizije predstavljaju racionalan model uspostave
unutarnje revizije za manje korisnike drzavnog proracuna, medutim, istovremeno, zahtijevaju
dostatne kapacitete u institucijama koje putem sporazuma obavljaju poslove unutarnje
revizije (resornim ministarstvima, zajednic¢koj jedinici za unutarnju reviziju i sli¢no).

Od ukupno 59 jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave koje su normativno
uspostavile unutarnju reviziju njih:

= 46 (78 %) je ustrojilo jedinicu za unutarnju reviziju

= 13 (22 %) je imenovalo unutarnje revizore.

Najveci broj korisnika proracuna lokalne razine uspostavio je unutarnju reviziju ustrojavanjem
neovisne jedinice izravno odgovorne celniku, ukljuCujuéi 16 Zupanija, 25 gradova te 4
zdravstvene ustanove. Preostali korisnici proracuna lokalne razine imenovali su unutarnje
revizore.

Zaklju€ivanje sporazuma o obavljanju poslova unutarnje revizije s drugom institucijom i
osnivanje zajedniCke jedinice za unutarnju reviziju u 2010. godini nije primjenjivano na
lokalnoj razini.

Unutarnja revizija normativno je uspostavljena u svim Zupanijama, osim u Viroviticko—
podravskoj Zupaniji i Dubrovacko—neretvanskoj Zupaniji koje prilikom izmjene ustroja u 2010.
godini nisu normativno uspostavile unutarnju reviziju, premda je unutarnja revizija prethodno
bila ustrojena. VirovitiCko-podravska Zupanija je po preporuci SrediSnje harmonizacijske
jedinice pokrenula postupak ponovnog ustrojavanja unutarnje revizije te u 2011. godini
donijela Odluku o unutarnjoj reviziji VirovitiCko-podravske Zupanije. Takoder, u 2011. godini
Dubrovacko-neretvanska Zupanija donijela je Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Jedinice
unutarnje revizije Dubrovacko-neretvanske Zupanije, a popuna radnih mjesta utvrdenih
Pravilnikom planira se u narednom razdoblju.

Preostalih 39 korisnika proracuna drZzavne razine, koji nisu normativno uspostavili unutarnju
reviziju, uglavnom su pravosudna tijela, ustanove i zavodi iz sustava znanosti i obrazovanja,
zdravstva i socijalne skrbi, kulture te uredi drzavne uprave u Zupanijama koji imaju viSe od 50
zaposlenih i raspolazu s vise od 30 milijuna kuna proracunskih sredstava te maniji korisnici
proracuna koji su, sukladno zakonskoj regulativi, obveznici uspostave unutarnje revizije.

S obzirom na navedeno, Strategija razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javhom
sektoru Republike Hrvatske za razdoblje 2009.-2011. kao jedan od cilieva definirala je
racionalniju uspostavu unutarnje revizije kod malih korisnika proracuna.

U cilju realizacije istoga, SrediSnja harmonizacija jedinica provodi analize medusobne

povezanosti manjih s nekima od vecih korisnika proracuna u smislu nadleznosti i nacina
financiranja te moguénosti uspostave unutarnje revizije u okviru postojecih nacina uspostave
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unutarnje revizije (potpisivanje sporazuma, oshivanje zajedniCke jedinice za unutarnju
reviziju).

U cilju racionalne uspostave unutarnje revizije po potrebi ¢e se redefinirati postojeci Kriteriji i
nacini uspostavljanja unutarnje revizije definirani Pravilnikom o unutarnjoj reviziji korisnika
proracuna.

3.2.2. Kapaciteti unutarnjih revizora

Tijekom 2010. godine nastavljene su aktivnosti jaCanja kapaciteta unutarnjih revizora, u
smislu povecanja broja unutarnjih revizora i njihove strucnosti. Znacajan broj proracunskih
korisnika na drzavnoj razini, prije svega ministarstva, povecala su broj sistematiziranih radnih
mjesta unutarnjih revizora u ve¢ ustrojenim jedinicama za unutarnju reviziju te broj unutarnjih
revizora.

Institucije koje su tijekom 2010. godine povecale broj sistematiziranih radnih mjesta za
unutarnje revizore na drzavnoj razini su: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo zastite
okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva,
Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, Ministarstvo kulture,
SrediSnji drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova EU, Fond za zaStitu
okoliSa i energetsku ucinkovitost, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
Agencija za placanje u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju, Sveuciliste u Rijeci.

Institucije koje su tijekom 2010. godine povecale broj unutarnjih revizora su: Ministarstvo
financija, Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo obrane,
Ministarstvo zaStite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva, Ministarstvo gospodarstva,
rada i poduzetniStva, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Ministarstvo regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, Ministarstvo uprave, SrediSnji drzavni ured za
razvojnu strategiju i koordinaciju fondova EU, Hrvatski zavod za zapoSljavanje.

Povecan broj sistematiziranih radnih mjesta, odnosno povecani kapaciteti na drzavnoj razini
rezultat su, izmedu ostalog, i Odluke Vlade Republike Hrvatske od 19. veljaée 2010. godine®’
Navedenom Odlukom zaduZena su ministarstva i ostale institucije u sustavu upravljanja
pretpristupnim fondovima Europske unije da unutarnjom preraspodjelom ili novim
zapoSljavanjem osiguraju dovoljan broj unutarnjih revizora.

Ukupno je predvideno da se u institucijama uklju¢enim u provedbu IPA programa broj
unutarnjih revizora poveca za 37 revizora. Do kraja 2010. godine i poCetkom 2011. godine,
temeljem navedene Odluke, ukupno je zaposlen 31 unutarnji revizor u ukupno 12 institucija
(Ministarstvu gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture,
Ministarstvu financija, Ministarstvu pravosuda, Ministarstvu unutarnjin poslova, Ministarstvu
kulture, Ministarstvu uprave, Uredu Vlade RH za unutarnju reviziju, Ministarstvu regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, SrediSnjem drZzavnom uredu za razvojnu
strategiju i koordinaciju fondova Europske unije, Agenciji za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje).

S obzirom na daljnje pripreme za koriStenje EU fondova, a uvaZzavajuci potrebe unutarnjih
revizora za obavljanjem revizija kako u podrucju nacionalnih sredstava, tako i u podrucju EU

" Odluka Vlade Republike Hrvatske od 19. veljaée 2010. godine (Klasa: 400-01/05-02/01, Urbroj:
5030120-10-5) o aktivnostima koje ministarstva i ostale institucije, uklju¢ene u provedbu IPA
programa, trebaju poduzeti do kraja 2010. godine, s ciliem dobivanja dozvole za rad sustava
upravljanja pretpristupnim programima EU, bez prethodne kontrole Delegacije Europske unije.
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fondova, Odlukom Vlade Republike Hrvatske'®, predvidene su aktivnosti daljnjeg jadanja
kapaciteta unutarnjih revizora, u smislu osiguranja potrebnog broja unutarnjih revizora
unutarnjom preraspodjelom ili novim zaposljavanjem.

Osim toga, razvija se praksa da ministarstva, odnosno, prva razina proracunskih korisnika
putem sporazuma obavlja reviziju za drugu razinu proracunskih korisnika (npr. za agencije u
svojem sastavu) te se stoga nastoje jaCati kapaciteti na razini ministarstava kako bi bili
dostatni za provodenje takvih aktivnosti.

Na lokalnoj razini povec¢an je broj sistematiziranih radnih mjesta i to u 5 Zupanija (Brodsko-
posavska, Karlovacka, Pozesko-slavonska, Sibensko-kninska, Sisaéko-moslavacka), Gradu
Zagrebu te u 7 gradova (Koprivnica, Opatija, Osijek, Split, Sibenik, Velika Gorica, Vukovar).
Takoder, povecan je broj popunjenih radnih mjesta u slijede¢im institucijama: Primorsko-
goranskoj Zupaniji, Sisacko-moslavackoj Zupaniji, Gradu Zagrebu, Gradu Koprivnici, Gradu
Osijeku, Gradu Zadru i Gradu Vukovaru.

Povecan broj sistematiziranih radnih mjesta, odnosno povecani kapaciteti unutarnjih revizora
na lokalnoj razini, jednim dijelom, rezultat su i primjene Uredbe o klasifikaciji radnih mjesta u
lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi. Navedena Uredba stupila je na snagu 24.
lipnja 2010. godine te su stupanjem na snagu iste, jedinice lokalne podrucne (regionalne)
samouprave provele izmjene i dopune unutarnjeg ustrojstva.

Sredidnja harmonizacijska jedinica, tom prilikom, uputila je dopis™ proragunskim korisnicima
na lokalnoj razini kojim je skrenula pozornost, odnosno istakla vaznost unutarnje revizije na
razini Zupanija i velikin gradova te da se sukladno tome osigura dovoljan broj radnih mjesta
za funkciju unutarnje revizije.

Valja naglasiti da je povecan broj sistematiziranih i popunjenih radnih mjesta odraz i €injenice
da je prepoznata uloga, svrha i koristi unutarnje revizije od strane samih proracunskih
korisnika kao i vaznost poduzimanja mjera za osiguravanje dovoljnih kapaciteta.

Osim povecanja, uslijed preustrojavanja i racionalizacije, u manjem dijelu korisnika
proracuna, doSlo je i do smanjenja sistematiziranih radnih mjesta, uglavhom se radi o
smanjenju za jedno radno mjesto.

Na drZzavnoj razini smanjen je broj sistematiziranih radnih mjesta u Ministarstvu pravosuda i
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje.

Na lokalnoj razini smanjen je broj sistematiziranih radnih mjesta u Krapinsko-zagorskoj
zupaniji, Splitsko-dalmatinskoj zupaniji, Varazdinskoj Zupaniji, Zadarskoj zupaniji, Gradu
Pazinu, Gradu Samoboru, Gradu Gospi¢u, Opcoj bolnici Pula, Zupanijskoj bolnici Cakovec.

Zakljuéno se moZze istaknuti da ukupan broj unutarnjih revizora na drzavnoj i lokalnoj razini
koji obavljaju poslove unutarnje revizije u 2010. godini iznosi 221 Sto je povecanje u odnosu
na 188 unutarnjih revizora koliko ih je bilo u 2009. godini.

'8 Klasa: 400-01/05-02/1, Urbroj: 5030112-11-1 od 17. oZujka 2011. godine
' Dopis Ministarstva financija jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave od 21. srpnja
2010. godine (Klasa: 043-01/10-01/408, Urbroj: 513-10/10-3)
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Tablica br. 11.: Broj unutarnjih revizora na poslovima unutarnje revizije

Razina/Godina 2009 2010
Drzavna razina 123 147
Lokalna razina 65 74

Ukupno 188 221

Uz evidentne rezultate postignute na jacanju kapaciteta unutarnjih revizora u javnom sektoru,
joS uvijek su primjetne odredene poteskoce.

Na drzavnoj razini to se odnosi na nedovoljne kapacitete za obavljanje unutarnje revizije za
nacionalna i EU sredstva te za obavljanje unutarnje revizije putem sporazuma za drugu
razinu proracunskih korisnika. Takoder, na drZzavnoj razini, prisutna je situacija da voditelji
jedinice za unutarnju reviziju, u slu€aju kada je jedinica ustrojena kao odjel, odnosno,
nacelnici odjela za unutarnju reviziju imaju isti koeficijent sloZzenosti poslova kao i ViSi
unutarniji revizor koji je zaposlen unutar tog odjela.

S obzirom da kao nacelnici odjela za unutarnju reviziju, obavljaju najsloZenije poslove iz
djelokruga rada unutarnje revizije, Sto ukljuCuje i upravljanje radom odjela, koordinaciju
pripreme i provedbe revizijskih aktivnosti, redovitu suradnju s najviS§im rukovodstvom i
ostalim rukovodecim sluzbenicima, bit ¢e potrebno razmjerno povecati koeficijent sloZzenosti
poslova nacelnika odjela za unutarnju reviziju u odnosu na koeficijent sloZenosti radnog
mjesta viSeg unutarnjeg revizora.

Sukladno prethodno navedenom, bit ¢e potrebno predloZiti izmjene i dopune Uredbe o
nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u drzavnoj sluzbi®.

Na lokalnoj razini, primjetna poteSkoca je ta Sto su ve¢inom uspostavljene male jedinice za
unutarnju reviziju, primjerice 38 jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave ima
jednog unutarnjeg revizora, a 9 jedinica nema jo$ zaposlenih unutarnjih revizora.

NajCeS¢i razlozi takve situacije na lokalnoj razini su nedovoljan broj zaposlenika visoke
struéne spreme te nedovoljna financijska sredstva za zaposljavanje novih sluZzbenika.

U Istarskoj Zupaniji, stru¢no ovlasteni unutarnji revizori su rasporedeni na druge poslove i ne
provode aktivnosti unutarnje revizije.

Medutim, treba istaknuti da u 2010. godini, 13 jedinica (4 Zupanije i 9 gradova) ima
zaposlenih 2 i viSe unutarnjih revizora, Sto je u odnosu na 8 jedinica od proSle godine,
primjetno povecanije.

Nekolicina gradova (Grad Samobor, Grad Velika Gorica, Grad Gospi¢) unatoC raspisanim
natje€ajima nisu uspjeli zaposliti unutarnje revizore tijekom 2010. godine te ¢e postupak
zaposljavanja ponoviti tijekom 2011. godine.

Grad Velika Gorica u meduvremenu je novim natjeCajem koji je raspisan u 2011. godini
zaposlio struéno ovlaStenog unutarnjeg revizora.

Grad Vinkovci je uputio kandidata u izobrazbu za stjecanje uvjeta za stru¢no ovlastenog
unutarnjeg revizora. Isti je stekao uvjete za stru€nhog ovlasStenog unutarnjeg revizora,

%0 Narodne novine br. 37/01, 38/01 — ispravak, 71/01, 89/01, 112/01, 7/02 — ispravak, 17/03, 197/03,
21/04, 25/204 — ispravak, 66/05, 131/05, 11/07, 47/07, 109/07, 58/08, 32/09, 140/09, 21/10, 38/10,
77/10i 113/10, 22/11
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medutim jo$ nije rasporeden na poslove obavljanja unutarnje revizije sto ¢e biti u€injeno u
2011. godini.

Grad Virovitica je uputio kandidata u izobrazbu za stjecanje uvjeta za struéno ovlaStenog
unutarnjeg revizora. Isti je u procesu izobrazbe.

3.2.3. I1zobrazba provedena u podru €ju unutarnje revizije

3.2.3.1. Osnovna izobrazba

Jedna od mjera u Strategiji razvoja sustava unutarnjih kontrola u javhom sektoru Republike
Hrvatske za razdoblje 2009. — 2011. bila je unaprijediti izobrazbu unutarnjih revizora te su
tijekom 2010. godine poduzete odredene aktivnosti s ciliem da se isto osigura.

U svibnju 2010. godine donijet je novi Program struéne izobrazbe za zvanje ovlaStenoga
unutarnjeg revizora u javnom sektoru®* i novi Naputak o provodenju struéne izobrazbe za
stjecanje zvanja ovlastenog unutarnjeg revizora u javnom sektoru®.

Najznacajnije izmjene u odnosu na dotadasnji program izobrazbe odnose se na sljedece:

* smanjen je broj modula sa 7 na 5 modula

= unaprijedeni su materijali u okviru programa izobrazbe na nacin da su
uskladeni s aktualnim razvojem sustava financijskog upravljanja i kontrola
¢ime je ostvarena €vrS¢a poveznica izmedu razvoja financijskog upravljanja i
kontrola i unutarnje revizije

= uz postojeCi pismeni ispit i obavljanje dviju prakti¢nih revizija, uveden je i
usmeni ispit sa svrhom cjelovite procjene savladane metodologije rada
unutarnje revizije

U veljaci 2010. godine odlukom ministra financija osnovano je Programsko vijeCe za strucnu
izobrazbu unutarnjih revizora u javnom sektoru kao savjetodavno tijelo Sredidnje
harmonizacijske jedinice.

Programsko vijece svojim je savjetima i preporukama, uvazavaju¢i prijedloge i komentare
dotadaSnjih polaznika, dalo znaajan doprinos na izradi novog Programa izobrazbe i
Naputka, kao i ostalim aktivnostima poduzetim na redizajniranju programa izobrazbe
unutarnjih revizora.

Pocetkom 2010. godine, zavrSena je edukacija za 23 polaznika 15. grupe unutarnjih revizora
koja je zapocela u 2009. godini. Takoder, u 2010. godini je zapocCela i zavrSila izobrazba za
24 unutarnja revizora iz 16. grupe.

U 2010. godini 32 polaznika je steklo stru¢no ovlaStenje za obavljanje poslova unutarnje
revizije u javhom sektoru koje izdaje ministar financija. U tom broju sadrZzani su polaznici
ranijih grupa koji su teoretski dio izobrazbe zavrSili ranijin godina, a u 2010. godini stekli
uvjete za dodjelu stru¢nog ovlaStenja za obavljanje poslova unutarnje revizije u javnom
sektoru.

S obzirom da su, sukladno Antikorupcijskom programu za trgovacka drusStva u vecinskom
drzavnom vlasniStvu za razdoblje 2010.-2012%, javna trgovacka drustva, takoder, u obvezi

L Klasa: 043-01/10-01/207, Urbroj: 513-10/10-1 od 31. svibnja 2010. godine
2 Klasa: 043-01/10-01/208, Urbroj: 513-10/10-1 od 31. svibnja 2010. godine
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uspostaviti i razvijati unutarnju reviziju na nacin kako je uredeno Zakonom o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola u javhom sektoru, tijekom 2010. godine u izobrazbu je bilo
uklju€eno 8 polaznika iz trgovackih drustava u veéinskom vlasniStvu drzave.

U nastavku se daje tabli¢ni prikaz broja polaznika uklju¢enih u izobrazbu i broja stru¢no
ovlaStenih unutarnjih revizora.

Tablica br. 12.: Prikaz broja polaznika uklju¢enih u izobrazbu i broja stru¢no ovlastenih
unutarnjih revizora, zakljuéno na 31. prosinca 2010. godine

Godina 2004. - 2007. 2008. 2009. 2010. Ukupno

Ukupno
TDU |JLPRS| JTD | TDU [JLPRS| JTD | TDU |JLPRS| JTD | TDU [JLPRS| JTD | TDU |JLPRS| JTD

Polaznici

ukljuéeniu | 122 | 85 4 43 18 4 34 9 3 9 7 8 | 208 | 119 | 19 | 346
izobrazbu

Struéno
ovlasteni
unutarnji
revizori

82 53 3 24 23 1 38 11 4 23 5 4 | 167 | 92 12 | 271

Zakljuéno s 2010. godinom, ukupan broj polaznika uklju¢enih u izobrazbu bio je 346, a 271
polaznik stekao je stru¢no ovlaStenje za obavljanje poslova unutarnje revizije u javnom
sektoru. Razlika u broju polaznika uklju€enih u izobrazbu i onih koji su stekli stru¢no
ovlaStenje zakljuéno s 2010. godinom iznosi 75 polaznika, od ¢ega je njih 37 u procesu
izobrazbe te jo$ nisu stekli uvjete za dodjelu stru¢nog ovlastenja, a 38 je odustalo od
izobrazbe (najéeS¢i razlozi su: promjena radnog mjesta, premjeStaj, odlazak na rad u
inozemstvo, bolest, porodiljni dopust i sli¢no).

Analizom podataka iz GodiSnjeg izvijeS¢a o obavljenim revizijama i aktivhostima unutarnje
revizije za 2010. godinu, utvrdeno je da 221 revizora obavljaju unutarnju reviziju za korisnike
proraCuna drzavne i lokalne razine. Razlika u odnosu na 271 unutarnjih revizora koji su stekli
struéno ovlaStenje za obavljanje poslova unutarnje revizije u javhom sektoru odnosi se na
unutarnje revizore zaposlene u Agenciji za reviziju sustava provedbe programa EU, javna
trgovacka druStva kao i na ovlaStene unutarnje revizore koji su tijekom proteklih Sest godina
napustili profesiju unutarnje revizije, odnosno, ne bave se viSe poslovima unutarnje revizije.

3.2.3.2. Dodatna izobrazba

Struéno ovlaSteni unutarnji revizori, sukladno medunarodnim standardima za unutarnju
reviziju imaju obvezu kontinuirano unaprjedivati svoja znanja i vjestine.

Obveza kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja unutarnjin revizora ugradena je u odredbe
novog Programa struéne izobrazbe za zvanje ovlaStenoga unutarnjeg revizora u javnom
sektoru, a detaljnije je uredena Naputkom o kontinuiranom struénom usavrSavanju unutarnjih
revizora u javnom sektoru koji je ministar financija donio u prosincu 2010. godine.?*

Dodatna izobrazba unutarnjih revizora organizira se i provodi kroz izborne module, tematske
radionice, seminare i konferencije.

% zakljutak Vlade Republike Hrvatske od 26. studenoga 2009. godine (Klasa: 215-01/09-02/02,
Urbroj: 5030105-09-1)

* Klasa: 131-01/10-01/138, Urbroj: 513-10/10-1 od 16. prosinca 2010. godine
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SrediSnja harmonizacijska jedinica u studenom i prosincu 2010. godine organizirala je
dodatno struéno usavrSavanje unutarnjih revizora kroz izborne module:
= Uvod u unutarnju reviziju programa i projekata koje financira Europska unija i
= Unutarnja revizija informacijskih sustava

Tijekom 2010. godine odrZzano je viSe tematskih radionica za unutarnje revizore koje su
dijelom organizirane samostalno od strane SrediSnje harmonizacijske jedinice, a vecim
dijelom u suradnji SrediSnje harmonizacijske jedinice s ostalim institucijama, osobito kroz
suradnju s medunarodnim projektima.
U nastavku se navode najznacajnije tematske radionice:
» Radionice o upravljanju rizicima - unutarnji revizori sudjelovali su na
jednodnevnim radionicama o upravljanju rizicima koje su predstavnici
SrediSnje harmonizacijske jedinice organizirali tijekom 2010. godine za najviSu
upravljacku razinu i za imenovane koordinatore za rizike
» Radionice vezano za provedbu revizije EU fondova organizirane u veljadi,
ozujku, travnju i rujnu 2010. godine za potrebe provodenja horizontalnih
revizija
» Specijalizirana radionica "Metodologija strateSkog planiranja unutarnje
revizije" odrzana u prosincu 2010. godine
= Radionice iz podru€ja javne nabave prilagodene potrebama unutarnjih
revizora odrZzavane su u razdoblju svibanj — studeni 2010. godine u suradnji s
Upravom za sustav javne nabave Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetniStva
= U okviru Matra flex projekta, nizozemski struénjaci odrzali su u veljaci 2010.
godine modul "Uzorkovanje", u travnju 2010. godine modul "Revizija
operacija”, a u razdoblju od 24.-28. svibnja 2010. godine organizirano je
studijsko putovanje u Nizozemsku za tri hrvatska predstavnika. Svrha projekta
bila je unaprijediti revizijsku metodologiju za provodenje revizija EU fondova
= U okviru projekta IPA 2007 ,Daljnje jaCanje i poboljSanje sustava unutarnje
financijske kontrole u Republici Hrvatskoj“, u lipnju i srpnju 2010. godine
odrZzane su radionice ,Upravljanje rizicima“ i ,Povezivanje unutarnje revizije s
procesom upravljanja rizicima“ za voditelje unutarnje revizije
= U lipnju 2010. godine u okviru projekta IPA 2007 ,Daljnje jaCanje sustava
unutarnje financijske kontrole u Republici Hrvatskoj* 10 predstavnika iz
Republike Hrvatske s drZzavne i lokalne razine (uklju€ujuci i osobe zaduzene
za razvoj financijskog upravljanja i kontrola) bilo je na studijskom putovanju u
Sjevernoj Irskoj i Walesu na kojem su razmijenjena iskustva u podrucju
sustava financijskog upravljanja i kontrola i unutarnje revizije
= U rujnu 2010. godine odrzana je radionica ,Klju¢ni pokazatelji uspjeSnosti“ za
unutarnje revizore u okviru projekta PHARE 2006 ,PoboljSanje proracunskih
procesa u Republici Hrvatskoj*
= U prosincu 2010. godine odrZana je radionica "Pregled uloga i odgovornosti
kljuénih aktera u procjeni uskladenosti za strukturne fondove®, u organizaciji
SrediSnje harmonizacijske jedinice i Agencije za reviziju sustava provedbe
programa EU fondova u suradnji sa SIGMOM

3.2.4. Rezultati provedenih revizija u 2010. godini
Temeljem analize podataka iz zaprimljenih godiSnjih izvjeS¢a vidljivo je da su korisnici
proracuna drzavne i lokalne razine godiSnjim planovima unutarnje revizije za 2010. godinu

planirali obavljanje 416 revizija. Tijekom 2010. godine ukupno je obavljeno 438 revizija ili
5,29 % viSe u odnosu na broj planiranih revizija.
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Tablica br. 13.: Usporedni prikaz broja planiranih i obavljenih revizija na drZzavnoj i lokalnoj

razini u 2009. i 2010. godini

OPIS

20009.

2010.

% povecanja/smanjenja 2009/2010

DRZAVNA RAZINA

Planirane revizije 242 237 - 2,07

Obavljene revizije 203 265 30,54
LOKALNA RAZINA

Planirane revizije 182 179 -1,65

Obavljene revizije 144 173 20,13

Ukupno planirano revizija: 424 416 -1,89

Ukupno obavljeno revizija: 347 438 26,22

U 2010. godini u odnosu na 2009. godinu doSlo je do povecéanja broja obavljenih revizija,
odnosno broj obavljenih revizija na drZzavnoj razini povecan je za 30 %, dok je na lokalngj
razini povecan za 20%.

Najznacajnija podrucja koja su revidirana tijekom 2010. godine na razini korisnika proraCuna
drzavne i lokalne razine odnose se na:

a)
b)
c)
d)
e)

Sustav proracuna
Subvencije i pomoci

Upravljanje dugotrajnom imovinom

Javnu nabavu

Programe i projekte iz pretpristupnih fondova EU

Najznacajnije preporuke dane u okviru 438 obavljenih revizija odnose se na sljedece:

Izradu i/ili aZzuriranje internih procedura vezanih za: postupke javhe nabave,
izradu i realizaciju financijskog plana, postupke dodjele subvencija, nacine i
postupke rada povjerenstva za dodjelu subvencija, suradnju izmedu prve i
druge. razine proracunskih korisnika, popis imovine i obveza, vodenje analitiCkih
evidencija, postupak zaduZivanja i razduzivanja opreme, postupke rashodovanja
i isknjizavanja iz poslovnih knjiga, definiranje jasnih ovlasti i odgovornosti u
procesu upravljanja poslovnim prostorima, zemljiStem, unaprjedenje procedura
vezanih uz upravljanje sredstvima EU (primjerice procedure za izvjeStavanje u
cilju smanjenja dupliciranja podataka u razliCitim izvjeStajima, procedure
arhiviranja i evidentiranja projektne dokumentacije i sli¢no).

Izradu, strukturu i sadrzaj operativnih planskih do kumenata kao primjerice
plana nabave, planova investicija te vremensku uskladenost izrade planskih
dokumenata s izradom financijskog plana i sli¢no.

Sustave evidencija i izvjeStavanja  u dijelu koji se odnosi na razvoj baza
podataka, izvjeStajne sustave, postupanje po izvjeS¢ima, pracenje realizacije
ugovora, evidencije o zakupu i najmu, pra¢enje naplate, evidencije poduzetih
mjera prisilne naplate, vodenje evidencija o materijalnoj imovini, detaljnije
razradivanje troSkova, jasnije ovlasti za kontrolu i jasnije odobravanje
dostavljenih izvjeS¢a od strane prora¢unskih korisnika druge razine, azurne baze
podataka o dodijeljenim subvencijama podrZzane IT sustavom, jedinstvene baze
podataka o zemljiStu i vlasniStvu, evidencije potpisanih ugovora o kupnji
nekretnina, centraliziranu evidenciju ugovorenih obveza, izradu godiSnjeg
izvieS¢a o izvrdenju plana nabave, izvjeS¢ivanje o uoCenim nepravilnostima i
sli¢no.

Naknadne kontrole osobito u slu¢aju danih subvencija kroz provodenje kontrola
na licu mjesta za sve vrste subvencija i potpora, stvaranje pretpostavki za
kontrolu namjenskog troSenja sredstava u sustavu socijalne skrbi, pracenje
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realizacije ugovora i ugovorenih obveza te postupanja u slu€aju nepridrzavanja
uvjeta iz ugovora i sliéno.

" Prethodne kontrole u dijelu koji se odnosi na bolije analize potreba za
subvencijama, analize ucinaka dodijeljenih i realiziranih subvencija, potpora,
izradu cjelovitijin projekcija buducih potreba, jatanje prethodne kontrole prije
ulaska u sustav socijalne skrbi i sli¢no.

" Razvoj ljudskih potencijala kroz kontinuiranu izobrazbu i informiranje
zaposlenika o procesu javne nabave, kontroli isporu¢ene robe, radova i usluga,
financijskom upravljanju, osiguranju kvalitete, izradi izvjeStaja za praéenje
projekata te o nepravilnostima i upravljanju rizicima osobito u sustavu
upravljanja EU fondovima, izradi analize opterecenosti zaposlenika jedinica za
provedbu projekata, poveéanom broju zaposlenika sukladno rezultatima analiza,
izradi planova zamjene osoblja i popise osjetljivih radnih mjesta.

Tablica br. 14.: Prikaz realiziranih preporuka na drzavnoj i lokalnoj razini u 2010. godini

REALIZACIJA PREPORUKA
GODINA | BROJ DANIH %
(Y
PREPORUKA DIELOMIENG NEPROVEDENE| | ODNCD;OSU nA | NEPROVEDENE | U ODNOSU
PROVEDENE | S oo n 2\ £ [NEPROVEDENE| (ISTEKAO ROK UKUPNO (NJE ISTEKAO | NA UKUPNO
PROVEDBE) ROK PROVEDBE)| NEPROVED
NEPROVEDENE ENE
2009. 1931 726 228 897
2010. 2645 1153 381 1111 330 30 % 781 70 %

Na temelju podataka iz godisSnjih izvjeS¢a unutarnje revizije uoCen je porast danih
preporuka u 2010. godini, u odnosu na 2009. godinu, 3to je vezano i za ve¢ prikazan
podatak o povecanom broju obavljenih revizija u 2010. godini. lako je znacajan broj
neprovedenih preporuka, valja naglasiti da je u njihovoj strukturi visok postotak preporuka
(70%) kojima joS nije istekao rok za provedbu te ¢&e iste biti implementirane u buduéem
razdoblju.

Zahvaljujuéi provedenim preporukama unutarnje revizije jaCaju sustavi financijskog

upravljanja i kontrola, a doprinos rada ove profesije vidljiv je kroz izgradnju konkretnih

kontrolnih mehanizama Sto je kod pojedinih institucija na drzavnoj i lokalnoj razini

rezultiralo:

= |zradom internih akata, pravilnika, naputaka, smjer nica, uputa kojima su
detaljnije uredeni postupci, ovlasti i odgovornosti te kontrolni mehanizmi u kljuénim
procesima koji se, primjerice, odnose na postupke planiranja i provedbe nabave roba,
usluga, radova, sustave kontrole kvalitete, utvrdivanje kriterija za sufinanciranje i
subvencioniranje malog i srednjeg poduzetniStva, utvrdivanje kriterija za dodjelu
kapitalnih ulaganja, utvrdivanje kriterija za izradu programa javnih potreba u Sportu te
ulaganja u objekte druStvene djelatnosti, koriStenje odredenih prava (npr. pravo za
prijevoz ucenika osnovnih Skola, koristenje sluzbenih vozila, koriStenje mobilnih
telefona i slicno).
= Unaprje denjem sustava evidencija, izvie§ ¢éivanja i informiranja na nacin da je

uspostavljena centralizirana evidencija potpisanih ugovora, ojacana financijska
disciplina kroz cash — pooling, uvedeno izvjeS¢ivanje o izvrSenju proracuna prema
izvorima financiranja sukladno ostvarenim primicima i prihodima, uveden postupak
praéenja javnih nabava kod trgovackih drustava u vlasnistvu grada, uvedena cjelovita
evidencija nekretnina u vlasnistvu grada, ojac¢ana suradnja i koordinacija aktivnosti
izmedu upravnih tijela za financije i drugih ustrojstvenih jedinica.
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= Jac€anjem naknadne kontrole vezano za dodjelu potpora, koriStenje gradskih
prostora (npr. danih na privremeno koriStenje udrugama gradana), namjensko
troSenje proracunskih sredstava danih u svrhu nabave opreme kod druge razine
proracunskih korisnika (npr. nabava opreme u Skolskim i predSkolskim ustanovama) i
sli¢no.

= Ja€anjem prethodne kontrole, primjerice dopunom kriterija za dodjelu subvencija u
poljoprivredi, ¢ime je osigurana bolja raspodjela sredstava i pracenje ostvarivanja
cilieva koji se Zele posti¢i subvencioniranjem, odredivanjem preciznijih kriterija za
davanje na koristenje i zakup poslovnih prostora, utvrdivanjem mijerljivin kriterija za
odabir programa i projekata prevencije i suzbijanja bolesti ovisnosti koje se
sufinanciraju iz proracuna.

Takoder godiSnja izvjeS¢a unutarnje revizije ukazuju da je unaprijedena suradnja Celnika i
unutarnje revizije Sto dokazuju aktivnom potporom &elnika korisnika proracuna aktivnostima
unutarnje revizije i njihovom interesu za provodenje danih preporuka.

U godiSnjim izvjeS€¢ima unutarnje revizije, osobito korisnika prorac¢una lokalne razine
naglaseno je da Celnici inzistiraju na provodenju preporuka, zahtijevaju izvieS¢a o poduzetim
aktivnostima i rezultatima tih aktivnosti, odnosno utjecaju provedenih preporuka na kvalitetu
rada proracunskog korisnika.

3.2.5. Planiranje unutarnje revizije

Sukladno ¢lanku 31. Zakona sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru
voditelji jedinice za unutarnju reviziju, uz odobrenje ¢elnika korisnika prora¢una, obvezni su
SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici dostaviti strateSke i godiSnje planove unutarnje revizije.

Od ukupno 68 korisnika proracuna drZzavne razine koji su uspostavili unutarnju reviziju i
obveznici su izvjeS¢ivanja, njin 47 (69,12%) je izradilo strateSke planove, a 49 (72,05%) je
izradilo godiSnje planove unutarnje revizije.

Od ukupno 59 korisnika proracuna lokalne razine koji su uspostavili unutarnju reviziju njin 49
(83,05%) je izradilo strateSke planove, a 49 (83,05%) je izradilo godiSnje planove unutarnje
revizije.

Odreden broj korisnika proracuna drzavne i lokalne razine, koji su uspostavili unutarnju
reviziju, nisu izradili strateSke i godiSnje planove unutarnje revizije, ali usporedbom
navedenih podataka s podacima danim u prijasnjim izvjeStajnim razdobljima, zamjetno je da
se broj izradenih strateSkih i godiSnjih planova i na drzavnoj i na lokalnoj razini povecao.

Iz dostavljenih godiSnjih planova korisnika proraduna za 2011. godinu proizlazi:
- da korisnici proracuna drzavne razine planiraju obaviti ukupno 259 unutarnjih revizija, od
toga:

» 141 (54,44%) unutarnjih revizija procesa vezanih uz pripremu i izvrSavanje
proraCuna, racunovodstvo, javnu nhabavu, pripremu zakonskih propisa,
upravljanje ljudskim resursima, upravljanje imovinom i informacijske sustave

» 85 (32,82%) unutarnjih revizija vezano uz koriStenje sredstava EU

» 33 (12,74%) unutarnjih revizija vezano uz specifi¢ne procese institucija

- da korisnici proracuna lokalne razine planiraju obaviti ukupno 178 unutarnjih revizija, od
toga:
» 129 (72,47%) unutarnjih revizija vezano uz pripremu i izvrSavanje proracuna,
racunovodstvo, javnu nabavu, upravljanje ljudskim resursima, upravljanje
imovinom, informacijske sustave i sli¢no.
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» 46 (25,84%) unutarnjih revizija vezano uz procese iz samoupravhog
djelokruga jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
» 3 (1,69%) unutarnje revizije vezane uz koristenje sredstava EU

Struktura planiranih revizija kod korisnika proraduna na drzavnoj i lokalnoj razini, ukazuje da
je naglasak na klju¢nim podruc¢jima vezanim uz financijsko upravljanje i kontrole (sustav
proracuna, izvrSavanja proracuna, racunovodstvo, izvjeStavanje, sustav javne nabave) sto ¢e
pomoc¢i u davanju miSljenja unutarnjih revizora, koje ¢e, medu ostalim, biti zna¢ajno za
davanje godiSnje izjave Celnika institucija o fiskalnoj odgovornosti.

3.2.6. Budu ¢i pravci razvoja unutarnje revizije

U skladu s cilievima, mjerama i aktivnostima Strategije za sustav unutarnjih financijskih
kontrola u javnom sektoru za razdoblje 2009.-2011. budu¢i pravci razvoja unutarnje revizije
idu u smjeru:
- daljnjeg jaCanja postojeceg kapaciteta unutarnjih revizora u smislu osiguranja
dovoljnog broja unutarnjih revizora i njihove stru¢nosti
- daljnjeg razvoja izobrazbe u cilju specijalizacije i stjecanja viSe prakti¢nih znanja iz
pojedinih podrucja
- pracenja aktivnog angazmana unutarnjih revizora u kontinuiranom stru¢nom
usavrSavanju
- efikasnijeg koriStenja revizijskih resursa zajedni¢kim angazmanom unutarnjih revizora
na provodenju revizija poslovnih procesa koji su zajedniCki kod viSe korisnika
proracuna (horizontalne revizije) te na provodenje revizija procesa koji se odvijaju u
povezanim institucijama (vertikalne revizije)
- razvoja procjene kvalitete rada unutarnje revizije
- usmjeravanja aktivnosti unutarnje revizije na sloZenije revizije u cilju pruzanja
adekvatne potpore upravljackoj strukturi
- razvoja suradnje unutarnje revizije i upravljaCke strukture kroz odrZzavanje
prezentacija i zajednickih radionica s ciliem ja¢anja medusobne suradnje.

Uloga i zna€aj unutarnje revizije u narednom razdoblju joS viSe ¢e doci do izraZaja, buduéi da
¢e misljenje unutarnjih revizora o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola,
temeljeno na provedenim revizijama, biti sastavni dio izjave o fiskalnoj odgovornosti koju
potpisuje Celnik korisnika proracuna, a Sto proizlazi kao obveza iz Zakona o fiskalnoj
odgovornosti.

3.3. SrediSnja harmonizacijska jedinica

3.3.1. Aktivnosti SrediSnje harmonizacijske jedinic e realizirane u 2010. godini

Najznacajnije aktivnosti SrediSnje harmonizacijske jedinice na podru¢ju razvoja
metodologije rada, uputa, smjernica i izobrazbe za potrebe razvoja sustava unutarnjih
financijskih kontrola tijekom 2010. godine uklju€uju sljedece:

a) vezano uz razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrola:
= pripremljene su Upute za izmjene i dopune Plana uspostave i razvoja financijskog
upravljanja i kontrola za korisnike proracuna drzavne i lokalne razine
= jzradeni su upitnici za analizu stanja financijskog upravljanja i kontrola za korisnike
proraCuna na drZzavnoj i na lokalnoj razini, kao i za trgovacka drustva u vecinskom
drZzavnom vlasnistvu
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= pripremljen je Akcijski plan za daljnji razvoj financijskog upravljanja i kontrola za
ministarstva i izvanproracunske zavode koiji je Vlada Republike Hrvatske usvojila 30.
prosinca 2010. godine

= u okviru projekta IPA 2007 - "Daljnje jaCanje sustava unutarnje financijske kontrole u
Republici Hrvatskoj" pripremlijen je nacrt PriruCnika za financijsko upravljanje i
kontrole koji je u zavrSnoj fazi izrade

= pripremljeni su moduli za stru¢nu izobrazbu iz podrucja financijskog upravljanja i
kontrola

b) vezano uz razvoj unutarnje revizije:

= jzraden je novi Priruénik za unutarnje revizore (verzija 4.0) koji je ministar financija
odobrio 30. studenoga 2010. godine

= redizajnirana je struna izobrazba unutarnjih revizora u javhom sektoru donoSenjem
novog Program struCne izobrazbe za stjecanje zvanja ovlaStenoga unutarnjeg
revizora u javnom sektoru te novog Naputaka o provodenju struéne izobrazbe i
polaganju ispita za stjecanje zvanja ovlaStenoga unutarnjeg revizora u javnom
sektoru

» jzraden je Naputak o kontinuiranom struénom usavrSavanju unutarnjih revizora u
javhom sektoru.

Donesen je novi Naputak za izradu godiSnjeg izvjeSc¢a o unutarnjim financijskim kontrolama u
javhom sektoru kojim je izvjeS¢€ivanje o financijskom upravljanju i kontroli te unutarnjoj reviziji
uskladeno s aktualnim razvojem ovog sustava.

Uz razvoj metodologije rada, uputa i smjernica te organizaciju izobrazbe, klju¢na uloga
SrediSnje harmonizacijske jedinice je osigurati:
= uskladen razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola s razvojem u proracunskom
sustavu te reformama u podrucju javne uprave
» koordinaciju aktivnosti s proracunskim korisnicima
= jednoobrazan pristup u razvoju sustava unutarnjih financijskih kontrola za potrebe
upravljanja nacionalnim sredstvima i sredstvima EU, uvazavajuéi specificnosti.

Stoga su tijekom 2010. godine aktivnosti SrediSnje harmonizacijske jedinice bile usmjerene
na koordinaciju i harmonizaciju  razvoja ovog sustava kroz tri podrucja:
= suradnja s kljuénim nositeljima proracunskih reformi kao i reformi u javnoj upravi sto
je uklju€ilo suradnju s DrZzavnom riznicom i Ministarstvom uprave, te suradnju s
Drzavnim uredom za reviziju
= pastavak koordinacije s proracunskim korisnicima na drzavnoj i lokalnoj razini
» suradnja s institucijama uklju€enim u upravljanje i provedbu pretpristupnim fondovima
EU.

Osim navedenoga, takoder je bila vrlo aktivna medunarodna suradnja kroz medunarodne
projekte, bilateralne sastanke te organizaciju 1. regionalne konferencije o sustavu unutarnjih
financijskih kontrola. Kroz Antikorupcijski program za trgovacka druStva u vecinskom
drzavnom vlasnistvu, SrediSnja harmonizacijska jedinica je pruZzila potporu u provedbi mjera
koje se odnose na razvoj financijskog upravljanja i kontrola te unutarnje revizije u trgovackim
druStvima u ve¢inskom drzavnom vlasnistvu.

Suradnja s klju énim nositeljima prora ¢éunskih reformi kao i reformi u javnoj upravi te
DrZzavnim uredom za reviziju

U cilju koordiniranog razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru

tijekom 2010. godine intenzivno se suradivalo s Drzavnom riznicom i Ministarstvom uprave,
te Drzavnim uredom za reviziju.
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U suradnji s Drzavnhom riznicom raspravljene su Upute za izmjene i dopune Plana
uspostave i razvoja financijskog upravljanja i kontrola, izradeni su upitnici za analizu
financijskog upravljanja i kontrola te analizirani rezultati provedene analize financijskog
upravljanja i kontrola.

Prezentacija rezultata analize financijskog upravljanja i kontrola namijenjena ministarstvima i
izvanproradunskim zavodima odrZzana je u suradnji SrediSnje harmonizacijske jedinice i
Drzavne riznice.

Takoder pojedinacne sastanke s predstavnicima ministarstava i izvanproracunskih zavoda
organizirane s ciliem da se rasprave i usuglase prijedlozi mjera za daljnji razvoj financijskog
upravljanja i kontrola zajednicki su odrzali predstavnici SrediSnje harmonizacijske jedinice i
Drzavne riznice.

Vazno je istaknuti ukljuéenost SrediSnje harmonizacijske jedinice u pripremi Zakona o
fiskalnoj odgovornosti te Uputa za izradu strate3kih planova za razdoblje 2011.-2013., kao i
prisutnost na pojedinacnim sastancima S predstavnicima svih ministarstava vezano za
pripremu izrade proracuna za 2011. godinu, koje je organizirala DrZzavna riznica, a prilikom
kojih je ukazano na ulogu i znaCaj sustava unutarnjih financijskih kontrola za ucinkovito
upravljanje proracunskim sredstvima.

Suradnja se takoder odvijala i u okviru projekta Phare 2006 "Unapredenje proracunskih

procesa" €iji je korisnik bila Drzavna riznica.

S predstavnicima Ministarstva uprave takoder su odrZani sastanci u cilju koordinacije
aktivnosti, odnosno da se predvidene aktivnosti ha razvoju financijskog upravljanja i kontrola
(osobito u dijelu jacanja suradnje izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika,
adekvatnog organizacijskog statusa uprava za financije te adekvatnog pozicioniranja
unutarnje revizije u Kklasifikacijama radnih mjesta za lokalnu razinu) uvaze u izradi
dokumenata koje je tijekom 2010. godine pripremalo Ministarstvo uprave, a koji ukljucuju:
= Uredbu o nacelima za unutarnje ustrojstvo tijela drzavne uprave
= Prijedlog jedinstvenih kriterija za ustrojavanje agencija, zavoda i drugih
regulatornih tijela
= Uredbu o klasifikaciji radnih mjesta u lokalnoj i podrucnoj (regionalnoj)
samoupravi.

Vazno je istaknuti suradnju s DrZzavnim uredom za reviziju Kkoja je pojaCana odrZzavanjem
redovitih tromjesecnih sastanaka, Sto u znatnoj mjeri pridonosi koordinaciji razvoja sustava
unutarnjih financijskih kontrola kod korisnika proraCuna. Redoviti tromjesecni sastanci imaju
za cilj razmjenu informacija o razvoju sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnom
sektoru.

Na odrZzanim sastancima predstavljene su primjerice, aktivnosti provodenja analize
financijskog upravljanja i kontrola, rezultati provedene analize financijskog upravljanja i
kontrola, kao i prijedlozi mjera za daljnje ja¢anje financijskog upravljanja i kontrola.

Na 6. godiSnjem seminaru unutarnjih revizora u javnom sektoru predstavnica DrZavnog
ureda za reviziju prezentirala je godiSnje izvjeS¢e Drzavnog ureda za reviziju za 2009. godinu
s naglaskom na prikazu podrucja poslovanja korisnika proracuna u kojima je DrZavni ured za
reviziju imao najviSe nalaza.
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Koordinacija razvoja ovog sustava s korisnicima pro raéuna na drzavnoj i lokalnoj
razini

Kako se odvijao razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola te provodile reforme u sustavu
proraCuna i javnoj upravi, SrediSnja harmonizacijska jedinica s klju¢nim informacijama
upoznavala je proracunske korisnike na drzavnoj i lokalnoj razini.

Organizirani su redoviti sastanci s voditeljima i koordinatorima za financijsko upravljanje i
kontrole te s voditeljima jedinica za unutarnju reviziju s drzavne i lokalne razine.

Organizirani su posjeti proracunskim korisnicima te je odrZzano viSe prezentacija na temu
daljnjeg razvoja sustava financijskog upravljanja i kontrola za najviSu upravljacku razinu
(drzavne tajnike, tajnike, ravnatelje uprava, Zupane, gradonacelnike, procelnike upravnih
tijela). Putem sastanaka i prezentacija ujedno su i predstavljene izradene upute, smjernice,
priruénici i sli¢no kako bi proraCunski korisnici isto mogli lakSe implementirati.

SrediSnja harmonizacijska jedinica nastojala je jaCati suradnju izmedu unutarnje revizije i
upravljacke strukture. Tako su odrzani sastanci vezani uz provodenje horizontalnih i
vertikalnih revizija na kojima su bili prisutni unutarnji revizori i rukovodstvo, a u organizaciji
projekta Phare 2006 "Unapredenje proracunskih procesa" odrZzano je viSe radionica na
kojima su zajedno sudjelovali voditelji jedinica za unutarnju reviziju i rukovodstvo.

U prosincu 2010. godine odrzan je 6. godiSnji seminar unutarnjih revizora u javhom sektoru
Republike Hrvatske na kojem su izloZene teme vezane uz aktualnosti u razvoju unutarnje
revizije.

Suradnja s institucijama uklju ¢enim u upravijanje i provedbu pretpristupnim
fondovima EU

Tijekom 2010. godine nastavljena je suradnja s Agencijom za reviziju sustava provedbe
programa EU, Nacionalnim fondom i SrediSnjom agencijom za financiranje i ugovaranje
programa i projekata EU.

AZurirane su Smijernice za razvoj suradnje izmedu Agencije za reviziju sustava provedbe
programa EU i unutarnje revizije unutar sustava IPA i SAPARD (verzija 2.0).

Koordinirane su aktivnosti vezane za zaklju€ivanje Sporazuma o suradnji Agencije za reviziju
sustava provedbe programa Europske Unije i unutarnje revizije u institucijama operativne
strukture IPA komponente |, Il i IV i Sporazum o suradnji navedene Agencije i Samostalne
sluzbe za unutarnju reviziju Ministarstva financija. Sporazumima su definirana podrucja i
nacini medusobne suradnje Agencije i unutarnje revizije u cilju smanjenja preklapanja
poslova te povecanja ucinkovitosti.

Predstavnik SrediSnje harmonizacijske jedinice bio je uklju¢en u radnu skupinu koja je
izradila Strategiju upravljanja rizicima u sustavu upravljanja i provedbe programa EU za
razdoblje 2010.-2012.

Koordinirane su aktivnosti na provodenju horizontalnih revizija u sustavu EU fondova
(Revizija pripremljenosti sustava za funkcioniranje bez prethodnih kontrola Delegacije
Europske unije u institucijama uklju¢enim u program IPA I, lll i IV te Revizija prac¢enja
provedbe preporuka iz Akcijskog plana za provedbu preporuka iz Objedinjenog revizijskog
izvjeS¢a o procesu realizacije ugovora za projekte iz programa CARDS i PHARE.
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Predstavnici Sredisnje harmonizacijske jedinice redovito su sudjelovali na EU kolegijima koje
saziva Nacionalna duZnoshica za ovjeravanje, a vezano uz Kkoristenje pretpristupnih
programa EU te pripremu za koriStenje strukturnih instrumenata EU.

Nastavljena je suradnja sa SrediSnjom agencijom za financiranje i ugovaranje programa i
projekata EU te Nacionalnim fondom u provedbi izobrazbe za osobe uklju¢ene u upravljanje
sredstvima EU ("Financijsko upravljanje i kontrola fondova EU").

Aktivnosti vezane uz zatvaranje Poglavlje 32 — Fina  ncijski nadzor

Poglavlje 32 — Financijski nadzor priviemeno je zatvoreno na meduvladinoj konferenciji
odrzanoj 27. srpnja 2010. godine. Nakon S5to je Poglavlje 32 priviemeno zatvoreno
nastavljene su aktivnosti redovitog izvjeStavanja Europske komisije o provodenju aktivnosti
vezanih uz sustav unutarnjih financijskih kontrola.

Medunarodna suradnja i aktivnosti

Projekti

Na razvoju sustava unutarnjih financijskih kontrola tijekom 2010. godine znacajan je bio i
angazman medunarodnih stru€njaka i konzultanata kroz projekte financirane od strane EU,
odnosno kroz projekte u okviru bilateralne suradnje s Kraljevinom Nizozemskom.

Stru€njaci u okviru projekta IPA 2007 ,Daljnje ja¢anje i poboljSanje sustava unutarnje
financijske kontrole u Republici Hrvatskoj* pomogli su u izradi nacrta Priru¢nika za financijsko
upravljanje i kontrole, izradi Programa osiguranja kvalitete unutarnje revizije koji je ugraden u
Priruénik za unutarnju reviziju (verzija 4.0) te razradi pitanja za godiSnje izvjeS¢e o sustavu
unutarnjih financijskih kontrola 3to je ugradeno u novi Naputak za godiSnje izvjeS¢ivanje o
sustavu unutarnjih financijskih kontrola.

U okviru Matra flex projekta ,PodrSka Ministarstvu financija — Samostalnoj sluzbi za
unutarnju reviziju EU fondova“ nizozemski stru¢njaci su odrzali viSe radionica vezanih uz
obavljanje unutarnje revizie EU fondova, te su na taj nacCin pridonijeli kontinuiranom
profesionalnom razvoju unutarnjih revizora u obavljanju revizije fondova EU te izradi
Priruénika za unutarnju reviziju (verzija 4.0.), u dijelu koji se odnosi na fondove EU.

Stru€njaci SIGME odrZali su prezentacije o zna€aju i vaznosti uloga uprava/upravnih tijela za
financije kao koordinatora razvoja sustava financijskog upravljanja i kontrola za proracunske
korisnike s drzavne i lokalne razine.

U cilju razvoja koordinacijske uloge uprava za financije u prosincu 2010. godine uz potporu
Constituency Facility, s nizozemskim struénjacima zapocet je projekt ,Razvoj ustrojstvenih
jedinica nadleznih za financije i proraun te jacanje njihove koordinacijske uloge u razvoju
financijskog upravljanja i kontrola®.

Bilateralna suradnja

Rezultati koji su postignuti na podrucju sustava unutarnjih financijskih kontrola prepoznati su
od strane Europske komisije, ali i zemalja u okruzenju te je tijekom 2010. godine odrZzano
viSe bilateralnih sastanaka na temu hrvatskih iskustava u razvoju ovog sustava (posjeti
delegacija Bosne i Hercegovine, Srbije, Kosova, Ukrajine).
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1. Regionalna konferencija o unutarnjoj financijskoj kontroli u javnom sektoru

SrediSnja harmonizacijska jedinica u suradnji sa SIGMOM i uz potporu Delegacije Europske
unije u Republici Hrvatskoj organizirala je prvu ,Regionalnu konferenciju o unutarnjoj
financijskoj kontroli u javnom sektoru za zemlje kandidatkinje i potencijalne zemlje
kandidatkinje". Konferencija je odrzana u Zagrebu od 27. do 29. listopada 2010. godine. Na
konferenciji su sudjelovali predstavnici 12 zemalja, ukljuCujuci zemlje ¢lanice EU - Bugarsku,
Madarsku, Rumunjsku i Sloveniju te predstavnici zemalja kandidatkinja i potencijalnih
kandidatkinja. Svrha konferencije je bila razmjena iskustava i najboljih praksi stru¢njaka iz
podrucja financijskog upravljanja i kontrola i unutarnje revizije.

Suradnja sa strukovnim udruzenjima

Tijekom 2010. godine nastavljena je suradnja s Hrvatskim institutom internih revizora (HIIR)
u cilju prac¢enja aktualnosti u razvoju profesije unutarnje revizije na medunarodnoj sceni te
vezano uz organizaciju godiSnje konferencija HIIR-a, kao i suradnja s Hrvatskom zajednicom
racunovoda i financijskih djelatnika (HZRIiFD). U okviru konferencija i seminara koje su
organizirane od strane HIlIRa i HZRIFD prezentirane su teme vezane uz aktualni razvoj
sustava unutarnjih financijskih kontrola.

Osim navedenoga, predstavnik SrediSnje harmonizacijske jedinice je aktivho uklju¢en u rad
PEM PAL Zajednice unutarnjih revizora u praksi, koja okuplja profesionalce iz unutarnje
revizije, vec¢inom predstavnike srediSnjih harmonizacijskih jedinica iz 21 drzave Srednje
Europe i Azije (od 20 do 80 predstavnika). Tijekom 2010. godine odrZana je 1 plenarna
konferencija na Jalti, Ukrajina i dvije radionice na Bledu, Slovenija, na temu metodologije
unutarnje revizije, suradnje inspekcije i unutarnje revizije te izobrazbe unutarnjih revizora.
Aktivnosti PEM PAL-a usmjerene su na razmjenu iskustava te istrazivanje i razvoj novih
metodologija kroz radionice, konferencije i studijske posjete.

Suradnja s javnim trgova  ékim druStvima

Antikorupcijski program za trgovacka drustva u ve¢inskom drzavnom vlasnisStvu koji je Vlada
Republike Hrvatske usvojila u studenome 2009. godine obvezuje iste na razvoj financijskog
upravljanja i kontrola te unutarnje revizije na nacin kako je uredeno Zakonom o sustavu
unutarnjin financijskih kontrola u javnom sektoru. SrediSnja harmonizacijska jedinica je
pruzila potporu provodenju tih mjera na nacin da je pripremila upitnik za analizu sustava
unutarnjin financijskih kontrola, prilagoden javnim trgovackim drustvima i proslijedila ga
resornim ministarstvima koja su isti uputili javnim trgovackim drustvima iz svoje nadleznosti.
O provedenoj analizi i utvrdenim mjerama, trgovacka drustva u obvezi su izvijestiti resorna
ministarstva sukladno Antikorupcijskom programu za trgovacka drusStva u vecinskom
drzavnom vlasniStvu za razdoblje 2010.-2012.

Takoder je odrZano viSe sastanaka na temu razvoja ovog sustava u trgovackim drustvima u

vec¢inskom drzavnom vlasniStvu kako bi se pruZila potpora razvoju ovog sustava kao vaznog
elementa u borbi protiv korupcije.
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3.3.2. Aktivnosti SrediSnje harmonizacijske jedini ce planirane u 2011. godini

Buduce aktivnosti SrediSnje harmonizacijske jedinice usmjerene su na:

daljnji razvoj metodologije rada u podrucju financijskog upravljanja i kontrola te
unutarnje revizije

daljnje jaCanje koordinacijske uloge Sto ukljuCuje suradnju sa svim interesnim
skupinama u razvoju ovog sustava ukljuujuéi korisnike prorauna, DrZavnu riznicu,
Drzavni ured za reviziju, institucije ukljuéene u upravljanje i provedbu pretpristupnim
fondovima EU (Nacionalni fond, SrediSnji drZzavni ured za razvojnu strategiju i
koordinaciju fondova Europske unije, SrediSnja agencija za financiranje i ugovaranje
programa i projekata Europske unije, Agencija za reviziju sustava provedbe programa
Europske unije) te Vije¢e za unutarnju financijsku kontrolu u javhom sektoru

pracenje kvalitete uspostavljenih sustava unutarnjih financijskih kontrola

organizaciju strucne izobrazbe za financijsko upravljanje i kontrole te unutarnju
reviziju

jacanje stru€nosti djelatnika SrediSnje harmonizacijske jedinice.
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4. VIJECE ZA UNUTARNJU FINANCIJSKU KONTROLU U JAVNOM SEKTOR U

VijeCe za unutarnju financijsku kontrolu u javhom sektoru (dalje u tekstu: Vijece) koje je
osnovano kao savjetodavno tijelo ministra financija s ciliem razvoja sustava unutarnjih
financijskih kontrola u javnom sektoru tijekom 2010. godine imalo je aktivhu ulogu u razvoju
ovog sustava.

Tijekom 2010. godine odrZzana su tri sastanka Vije¢a (8. lipnja, 27. srpnja i 22. prosinca
2010.) na kojima su raspravljene sljedecCe teme vezane uz daljnji razvoj sustav unutarnjih
financijskih kontrola:

= Objedinjeno godiSnje izvjeS¢e o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom
sektoru Republike Hrvatske za 2009. godinu

= |zvjeS¢a o aktivnostima iz Akcijskog plana za realizaciju cilieva i mjera predvidenih
Strategijom razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru Republike
Hrvatske za razdoblje 2009.-2011. koje su provedene u razdoblju sije€anj-svibanj 2010.
godine, odnosno u razdoblju lipanj-prosinac 2010. godine

= jzvjeS¢a i glavne preporuke unutarnjih revizora koje se odnose na horizontalnu reviziju
procesa subvencija i vertikalnu reviziju u procesu davanja naknada u sustavu socijalne
skrbi koje su provedene sukladno Zaklju¢ku® Vlade RH od 30. prosinca 2009. godine

= rezultati analize stanja sustava financijskog upravljanja i kontrola u ministarstvima i
izvanproracunskim zavodima kao i prijedlog Akcijskog plana za razvoj sustava
financijskog upravljanja i kontrola za ministarstva i izvanproracunske zavode

= provodenje horizontalne revizije procesa strateSkog planiranja koja se tijekom 2011.
godine planira provesti u Ministarstvu obrane, Ministarstvu unutarnjin poslova,
Ministarstvu znanosti, obrazovanja i Sporta.

= provodenje vertikalne revizije procesa izrade financijskog plana koja se tijekom 2011.
godine planira provesti u okviru Ministarstva pravosuda i proracunskih korisnika razine
glava u razdjelu Ministarstva pravosuda.

Vlada Republike Hrvatske je na prijedlog Vije¢a 30. prosinca 2010. godine donijela Zakljucak
kojim je obvezala predloZzena ministarstva na obavljanje vertikalne i horizontalne revizije
tijekom 2011. godine.

Istim Zakljuckom Vlada Republike Hrvatske usvojila je Akcijski plan za razvoj financijskog
upravljanja i kontrola kojim je obvezala ministarstva i izvanproratunske zavode na
provodenje mjera za razvoj sustava financijskog upravljanja i kontrola, a Ministarstvo
financija na polugodiSnje izvjeS¢ivanje o provedbi mjera iz Akcijskog plana.

% zaklju¢ak Vlade Republike Hrvatske od 30. prosinca 2009. godine (Klasa: 470-03/09-02/02, Urbroj:
5030120-09-6)
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5. ZAKLJU CAK

Sustav unutarnjih financijskih kontrola predstavlja vazno podru€je u cjelokupnom sustavu
upravljanja javnim financijama. Svrha ovog sustava je osigurati odgovorno, transparentno i
uCinkovito upravljanje javnim sredstvima, ukljucujuci pri tome nacionalna sredstva i sredstva
EU.

Sustav unutarnjih financijskih kontrola uspostavilja se i razvia od 2004. godine i u
dosadasnjem razdoblju ostvaren je znaCajan napredak, a aktivnosti koje su obiljezile 2010.
godinu navode se u nastavku.

Poglavlje 32 - Financijski nadzor u okviru kojeg se provodi uskladenje s pravnom steCevinom
EU u ovom podrucju priviemeno je zatvoreno u srpnju 2010. godine. Rezultat je to uspjesno
realiziranih dosadasnjih aktivnosti, ali i jasno postavljenih ciljeva daljnjeg razvoja.

Daljnji razvoj ovog sustava odreden je Strategijom razvoja sustava unutarnjih financijskih
kontrola u javhom sektoru Republike Hrvatske za razdoblje 2009.-2011., usvojenom u rujnu
2009. godine. Temeljno obiljeZje daljnjeg razvoja je sustav unutarnjih financijskih kontrola u
cijelosti integrirati u postojeCe procese upravijanja i staviti ga u potporu razvoja u
proracunskom sustavu.

Stoga je 2010. godinu, kao prvu godinu provedbe ciljeva i mjera iz navedenog strateSkog
dokumenta obiljeZilo provodenje detaljnih analiza postojecih sustava financijskog upravljana i
kontrola kod proracunskih korisnika te jaCanje poveznica izmedu sustava unutarnjih
financijskih kontrola i proracunskog sustava.

Provedene analize sustava financijskog upravljanja i kontrola te godidnja izvjeSc¢a
proracunskih korisnika analizirana za potrebe ovog izvjeS¢a ukazuju na pomake u smjeru
kvalitetnijih sustava financijskog upravljanja i kontrola Sto potvrduju zapocete aktivnosti na
razvoju procesa strateSkog planiranja, definiranju pokazatelja uspjesnosti, razvoju procesa
upravljanja rizicima, sve viSe prisutnu praksu izrade internih procedura rada te unapredenje
sustava evidencija i izvjeScivanja.

Pri tome je potrebno istaknuti i doprinos unutarnje revizije koja je svojim preporukama
potaknula izrade internih procedura, jatanje kontrolnih mehanizama gdje su uo€ene njihove
slabosti, kao i daljnju izgradnju sustava evidencija i izvjeS¢ivanja.

Provedene analize ukazale su i na podru¢ja u okviru kojih je potrebno poduzimati daljnje
mjere, koji izmedu ostalog ukljucuju:

» strateSko planiranje kao relativno nov proces treba se jasno dodijeliti u opise
poslova ustrojstvenih jedinica koje u njemu sudjeluju

» s cillem razvoja upravljacke odgovornosti potrebno je jasno definirati ovlasti i
odgovornosti unutar organizacijske strukture za realizaciju postavljenih ciljeva te
upravljanje proracunskim sredstvima

e jacati ulogu ustrojstvenih jedinica za financije kao koordinatora razvoja
financijskog upravljanja i kontrola te potpore rukovoditeljima koji preuzimaju
upravljacku odgovornost

* internim aktima detaljnije razraditi postupke, definirati nadleZznosti i odgovornosti
te urediti kontrolne mehanizme u procesu planiranja, programiranja, izrade i
realizacije financijskog plana te u procesu nabave i ugovaranja

* razvijati sustave informacija i komunikacija, osobito raCunovodstvene sustave
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» detaljnije urediti nacin suradnje izmedu prve i druge razine proracunskih korisnika
te sa subjektima kojima se transferiraju proraunska sredstva, a vezano za
proces strateskog planiranja, izrade i realizacije financijskih planova te sustav
izvjeséivanja

e usporedo s razvojem procesa planiranja razvijati i upravljanje rizicima

Navedene mjere sadrzane su i u Akcijskom planu za razvoj financijskog upravljanja i kontrola
za ministarstva i izvanproracunske zavode koji je Viada Republike Hrvatske usvojila u
prosincu 2010. godine i sukladno kojima su prorac¢unski korisnici u obvezi postupati.

U dijelu unutarnje reviziie potrebno je nastaviti s aktivnostima jacanja kapaciteta,
prvenstveno u smislu njihove strucnosti, ali i dovoljnog broja osobito kod proracunskih
korisnika koji jo$ uvijek imaju nedostatne kapacitete. Takoder potrebno je nastaviti aktivnosti
na daljnjem ja¢anju suradnje unutarnje revizije i upravljacke strukture.

Vezano za stvaranje poveznica izmedu sustava unutarnjih financijskin kontrola i
proracunskog sustava posebno je potrebno istaknuti donoSenje Zakona o fiskalnoj
odgovornosti u studenom 2010. godine. Zakon o fiskalnoj odgovornosti povezujuéi odredbe
Zakona o proracunu i Zakona o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru
stvara dobre pretpostavke za daljnji integrirani razvoj proracunskog sustava i sustava
unutarnjih financijskih kontrola.

Vaznost sustava unutarnjih financijskih kontrola prepoznata je i u Antikorupcijskom programu
za javna trgovacka druStva u drzavnom vlasnistvu, koja su istim obvezana na uspostavu i
razvoj sustava financijskog upravijanja i kontrola te unutarnje revizije na nacin kako je to
uredeno Zakonom o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru.

Razvoj sustava unutarnjih financijskih kontrola na nacin da je Cvrsto povezan s razvojem u
proracunskom sustavu, s reformama javne uprave te s antikorupcijskim programima,
svrstava Hrvatsku u rijetke zemlje koje su tijekom pretpristupnih priprema za ¢lanstvo u EU
jasno prepoznale potrebe integriranog provodenja kompleksnih reformi.

Hrvatsko iskustvo i praksa esto se navode za primjer ostalim zemljama, osobito zemljama u
okruzenju.

Potvrda tome je Ccinjenica da je Republika Hrvatska bila domacin prve Regionalne
konferencije o sustavima unutarnjih financijskih kontrola, odrzane u Zagrebu u listopadu
2010. godine, uz potporu SIGME i Delegacije Europske unije. Na konferenciji su predstavnici
Europske komisije i predstavnici Delegacije Europske unije pohvalili postignute rezultate
Republike Hrvatske i aktivnosti koje se u tom smjeru poduzimaju.

KLASA: 043-01/11-01/392
UR.BROJ: 513-10/11-1
Zagreb, 2. lipnja 2011.

INANCIJA

mr.sc.\Martina Dali¢

)
e g

47



